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Hitzordu kopurua bulegoko arretan: 256
Lehen kontsultak, ordura arte zerbitzuan egon ez diren herritarren zalantzak
argitzeko (bere kabuz edota profesionalen bitartez egindakoak): 240 lehen
kontsulta

Emakumeak 135 (%56,25)
Gizonezkoak 105 (%43,75)
Jatorri kopurua: 26 herrialdeetan jaiotako pertsonak. Ondorengo taulan
xehetasun gehiago. 
Kontsulta mota asko izan dira, ondoko taulan zehazten direnak. Baina
gehienak lan baimena lortzeko bideekin (formakuntzarako errotzea eta
errotze soziala) eta espainiar nazionalitatearen tramitearekin zerikusua
dutenak izan dira.  

AHOLKULARITZA ETA ARRETA ZUZENA



Pertsonen jatorria

Kontsulta mota

Aholkularitza eta arreta zuzena



Bulegoan ematen den arreta zuzenaz gain, Atzerritartasun Legeari buruzko
informazio saioak eskaintzen ditu Immigrazio teknikariak. 
2024an 11 informazio saio eskaini dira: 

Azitain Udal Institutoan: 10 pertsona (ikasle, guraso eta hezitzaileak)
EPAn 7 hitzaldi (20, 15, 40, 12, 6, 14 eta 48 pertsona)
Cáritaseko bolondresei: 8 pertsona
Zabaltzen-Sarturen programa baten parte-hartzaileei: 8 pertsona
Armeria Eskolako Debabarrena Integrako ikasleei: 15 pertsona

Hortaz gain, Donostiko Atzerritartasun Bulegoko arduradunek
informazio saio bat eskaini zuten Eibarren: 70 pertsona

Informazio saioek izandako inpaktoa: 266 pertsona

ATZERRITARTASUNARI BURUZKO INFORMAZIO SAIOAK



Hainbat hitzaldi eta ekimen burutu dira Immigrazio eta Kultura Aniztasun alorrak
antolatuta:

Eibarko 2024-2028 Bizikidetza eta Aniztasunaren IV Planaren
aurkezpena:

Barne aurkezpena: 22 langile (Gizartekintza, Udaltzaingoa, Kultura,
Museoa, Euskara, Antolakuntza eta Pertsonala, Ekonomia, Komunikazioa)
Kanpo aurkezpena: 40 eragile 
Materialekin zabalkundea ere egin da. 

Gertarakari arrazista, xenofobo, antigitano edota LGTBIfobikoen
aurrean jarduteko Eibarko Udalaren Protokoloa: 

3 lanketa saioetan 7 pertsonek parte hartu dute talde eragilean
Administrazioentzat aurkezpena: 50 pertsona
Kanpo eragileentzat aurkezpena: 16 pertsona
Materialak landu dira protokoloa ezagutarazteko

SENTSIBILIZAZIO EKINTZAK



SENTSIBILIZAZIO EKINTZAK
Beheko Tokian Eibarko aniztasuna eta zurrumurruei buruzko saioa: 13
pertsona
ZAS! Zurrumurruen aurkako sarearekin batera: 

“Europa, Migrazioak eta Estremismoa” solasaldia: 30 pertsona
“Atzoko eta gaurko immigrazioa” ekitaldia Coliseon: 66 pertsona

Ipuin kontalaria Liburutegian: “Nire etxea zure etxea da”: 78 izen emate
“El caso Freytter” doku-foruma: 33 pertsona
Asaari Bibangen “Humor Negra” antzezlana Coliseon: 382 pertsona
Etxeko lanak eta zaintza lanak ikusarazten ekimenaren barruan: 

“Ispilua” erakusketa Andretxean: 15 pertsona
“Chica seria y responsable” doku-foruma Andretxean: 7 pertsona

Sentsibilizazio ekintzen inpaktu zuzena 750 pertsona ingurukoa izan da. Gainera,
IV Planaren eta Gorroto gertakarien aurrean jarduteko protokoloaren materialek
oraindik eta herritar gehiagorengana iristeko ere balioko dute.  



BIDELAGUN arreta psikosoziala:
Zerbitzuan artatuak izan direnak: 62 pertsona
Urte osoan zehar espedientea irekia izan dutenak: 40 pertsona

EMPALABRAMIENTO gaztelanian alfabetizatzeko eta euskerazko ahozko
komunikazioan oinarrizko ezagutzak izateko ikastaroa: 

Aurten formatu aldaketa egin da. Ikasturte formatuarekin bukatu eta
ondoren hilabeteko eskaintza trinkoa egin da
Urtarrila-ekaina (8 pertsona inguru), Ekaina (9 pertsona), Uztaila (17
pertsona) eta Urrian (9 pertsona). Guztira 43 pertsonek parte hartu dute. 

Arabierara gerturaketa eta kultura magrebtarra: herritarren arreta
zuzenean dauden langileentzat. 14 pertsonek parte hartu dute
(Gizartekintzako profesionalak eta hezitzaileak, eta Udaltzain batek).

PROGRAMAK 



IDENTITATEA jatorri atzerritarra duten familien nerabeetan:
La Salle Azitain eta Azitain Udal Institutoak parte hartu dute
La Sallen: 

“Aquí y allí” doku-foruma: 43 ikasle
Azitain Udal Institutoan: 

“Aquí y allí” doku-foruma, eta Safia El Aaddam idazlearekin solasaldia eta
bere “Hija de Inmigrantes” liburuaren lanketa: 50 ikasle

FAMILIENTZAKO HEZKUNTZA HARRERA GIDA: 
Hainbat lehen hezkuntzako eskola publikoetan sortzen diren zailtasunak
ikusita, familientzako hezkuntza harrera gida sortu da. Gainera, irakasleentzat
orientabide gida bizia ere sortu da. 
Urkizu Eskolan froga bezala 15 familiekin “Guraso Eskola” martxan jarri da.
Eibarko eskola publikoetako lehen hezkuntzako zuzendaritza eta beatarrekin
batera egin da lanketa eta foroa egonkortu da. 

PROGRAMAK 



Nazioarteko Lankidetzarako dirulaguntzak: 
Proiektuak herrialdeetan: 5 proiektu lagundu dira, 373.812€
Sentsibilizazio ekintzak herrian: 4 ekintza lagundu dira, 25.000€
Elkartasun bekak: ez da eskaerarik egon
Oporrak Bakean Saharako haurrak familia eibartarrekin uda pasatzeko:
Jaima elkartearekin hitzarmena, 1.580€

Valentziako DANAk kaltetutako biktimei laguntzeko dirulaguntza
humanitarioa: 6.000€

Nazioarteko Lankidetza Mahaia sortu da ere. 

NAZIOARTEKO LANKIDETZA



EAEn jatorri atzerritarra duten herritarrei harrera egiteko protokoloaren
lanketa: Eudelek bultzatuta, Biltzen eta aukeratutako udalen laguntzarekin.
Elkarbizi: Gipuzkoako Aldundiaren aniztasun teknikarien mahaia.
DBHko ordezkariekin eta Euskara teknikariekin euskara eta aniztasunaren
lanketa taldea.
Eskola Publikoetako Lehen Hezkuntzako zuzendaritzekin lanketa taldea.
UNICEFen “Ciudades amigas de la infancia” ekimenaren barruan, talde
eragilean eta talde politiko-teknikoan parte hartzea. 
Eibarko Inklusio Mahaian parte hartzea. 
Debabarrenako Inklusio Mahaian parte hartzea. 

FOROETAN PARTE HARTZEA

BESTELAKOAK
Bizitegi bazterkerian bizi diren pertsonen kale kontaketaren ardura.
Arrasateko Udaleko Aniztasun teknikariaren hautaketa prozesuan epaimahai kide.
Debegesako “Ekintzailetza Soziala” Gure Balioak sariaren epaimahai kide. 
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