ey UDAL EUSKALTEGIA

Reclamaciones en los niveles A1, A2 y B1

Emaitzen aurkako erreklamazioak A1, A2 eta B1 mailetan

Ikasleek ebaluazioak ikusteko eta Euskaltegi aurrean erreklamazioak aurkezteko eskubidea

izango dute.

Erreklamazioa burutzeko:

Eskaera-orria bete, sinatu eta aurkeztu.

Eta dagokionean, errakuntza izan dela erakusten duen

Zer egin behar da? ziurtagiria edo froga ere aurkeztuko da.

Eskaera-orria eskuragarri egongo da Euskaltegian,

udaleko web orrian (www.eibar.eus) eta PEGORAN.

Non aurkeztu behar da? PEGORAnN, Herritarren Zerbitzurako Bulegoa.

Noiz aurkeztu behar da? @ Uztailaren 8tik 10era.

Euskaltegiak erreklamazioak uztailaren 11etik 17ra erantzungo ditu. lkasleek erantzuna

posta arruntez jasoko dute, hartu izanaren adierazpenarekin.

Ikasleek Euskaltegiaren aurrean egindako erreklamazioaren erantzunarekin ados ez
badaude, HABEren aurrean erreklamazioa aurkezteko eskubidea izango dute.

HABEren aurrean erreklamazioa egiteko epea: abuztuaren 1etik 7ra.

Erreklamazioak HABEren lurralde-ikuskatzailetzara zuzenduko dira:

HABEren Donostiako Erregistro Nagusia
Vitoria-Gasteiz kalea 3, 6. A
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