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Hirigintza Bizilagun bat kexu da Bistaeder kalean terraza bat jarri dutelako 
Suberoan, eta auzokoei ez zaie ondo iruditzen.  Bere ustez, bizilagunei 
galdetu behar zaie terraza jartzeko aukeraren inguruan. 
 

Terrazen ordenantzak jasota dauka aparkaleku-guneetan terrazak 
jartzeko lizentzia emateko aukera, aurretiazko terrazen kasu batzuetan. 
Bistaeder kalean dauden terrazen kasuan, bete egiten da ordenantza. 

Zerbitzuak Bizilagun bat kexu da espaloiak zikinak daudelako. Amaraunak daude 
Ifarkalean, dena dago zikin, estoldak trabatuta. “Berdiña” dago 
Bistaeder kalean. 
 

Mankomunitatearen erantzuna: 
Ura presioz botatzeko makina eskatu zuten, herriko beste leku 
batzuetan ikusi zutelako, eta harekin garbitu zen.   
Baina, egia da une hauetan egiten ari diren obra guztiekin, ez dela beste 
esku-hartzerik egin harrezkero. Saretei dagokienez, kexatu ziren 
batzuetan ibilgailuak haien gainean egoten direlako aparkatuta.  

Obrak Herritar batek galdetu du ea noiz hasi behar diren Julian Etxeberria eta 
Errebal kaleen arteko ingurune hori berrurbanizatzen. Eskatu du 
dauden arbolak errespetatu ez ezik, gehiago jar daitezela. 
 

Badago proiektu bat.  Printzipioz, 2025erako dago aurreikusita.  

Zerbitzuak Auzotar batek hirugarren aldiz eskatu du arbola bat kentzeko Ardantza 
2 zenbakian.  Adierazi du aurreko urteetan arbola kenduko zela agindu 
ziotela.  
 

Arbolak ezin dira lekuz aldatu, ezta inausi ere, ez badaude jausteko 
arriskuan edo ez badute herritarrentzako arriskurik eragiten. Eta kasu 
honetan ez dago halako arriskurik.  Lan-agindu bat egin da arbolaren 
adarrak mozteko, eta eraikinetik ahalik eta urrutien mantentzeko.  

Obrak Bizilagun batek eskerrak eman ditu Aldapatxo izeneko tokian egin 
diren lanengatik. Igogailu bat eskatu du Birjiñape 1 zenbakitik 
Calbeton kalera.  Esan du arazoak daudela Toribio Etxeberria kaletik 
Calbeton kalera, etxetik irtetea eragozten dutenak.  
 

Ez dago aurreikusita epe ertainera igogailu bat jartzea toki horretan.  
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Zerbitzuak Bistaeder 1 zenbakiko bizilagun bat kexu da baldosak apurtuta 
daudelako.  Eta bide batez, bat konpontzen bada beste guztiak ere 
konpon daitezela. 
 

Lan-agindua egin zen, eta 2024/04/08an solte zeuden baldosak 
konpondu ziren, Bistaeder 1 eta 3 zenbakien aurrean, eta inguruko 
guztiak berrikusi ziren.  

Zerbitzuak Pertsona bera kexu da Punto y Aparteko mozkorrek atarietan egiten 
dutelako txiza. Eskatu du leku horiek garbitzeko.  
 

Mankomunitateak toki hori puntu beltz gisa dauka identifikatuta, eta 
igandero garbitzen dute ingurua urarekin eta hidromakinarekin, baina 
kontuan hartu behar da ezin dela beti halako jendeak egiten duena 
kontrolatu. Nolanahi ere, jende askori jartzen zaio isuna.  

Zerbitzuak Estolda batzuk zikin daude.  Eta euria egiten duenean, bizilagunek 
garbitu egin behar izaten dituzte.  
 

Estoldak sarritan garbitzen dira.  Nolanahi ere, inoiz gertatu izan da 
ibilgailuren bat gainean aparkatzea eta behar bezala garbitzea 
eragoztea.  

Zerbitzuak Kexu da Egogainen vinotecaren ondoan dauden zabor-edukiontziak 
behin-behinekoak zirelako, baina oraindik hor jarraitzen dute.  
Gainera, gaizki kokatuta daude.   
 

Mankomunitatearen erantzuna: 
Lurrazpiko edukiontzien ordez lurgainekoak jarri ziren, baina ez da 
behin-behineko kontu bat. Berrikusi egin dira eta ondo jarrita daude.  

Udaltzaingoa Bizilagun batek eskatu du umeak kontrolatzeko futbolean ari 
direnean.  Corte Ingleseko parkean umeak futbolean ibiltzen dira, eta 
arriskutsua izan daiteke.   
 

Jendeak deitzen duenean eta benetan umeek eragozpenak sortzen 
dituztenean joaten da bertara; gauza bera gertatzen da Untzaga plazan, 
Aranen... 

Zerbitzuak Batek galdetu du ea zergatik jarri den hodi bat gaztaina-postua jarri 
ohi den tokiaren ondoan. 
 

Aztertu ondoren, uste dugu kexa zorroten bateko hodi bati buruzkoa 
dela, San Andres elizari buruzkoa. Ez da Udalarena. 
 

Obrak Kexu da Julian Etxeberriatik Aldatzera doan igogailuan jendeak 
pisuetara begira joaten dela. Partxeren bat jartzea eskatzen du.  

Baranda aldatuta pasarela aldatzeak haren errefortzuak aldatzea 
eragingo luke ("bela" efektuari kontra egiteko). 
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Kostua neurriz gainekoa izango litzateke, eta lortutako abantailak oso 
txikiak.  
. 

Udaltzaingoa Juan Gisasolako bizilagun bat kexu da 10 zenbakian, zebra-bidean, 
kotxe gehienak ez direlako geratzen.  Gainera, kexu da abiadura 
handia eta zarata egoten delako.  
 

Toki horretan duela gutxi pasabide goratu bat egin zen.  Seinalizazioa 
ere indartu egin da, eta bi seinale distiratsu jarri dira bi noranzkoetan. 
 

Zerbitzuak Halaber, kexu da Urki Kurutzekua paseoan dauden txakur-kakak direla 
eta.  
 

Inguru hori astean 6 egunetan garbitzen da makinarik gabe, eta, 
diotenez, kakak kentzen dira. 

Zerbitzuak Inguruan dauden arbola batzuek alergiak eragiten dituzte.   
 

Ulertzen dugu, baina ezin ditugu horregatik moztu. 

Udaltzaingoa Bidebarrieta 18 zenbakiko bizilagun bat kexu da Tas Tas Taberna dela-
eta; dioenez, egunero dago zarata. 
 

Tas Tas Taberna kategoria berezia duen taberna bat da, eta garbi dago 
molestiak eragiten dituela ixteko ordutegian. Ordutegi-urraketa 
egunero kontrolatzen da, eta hainbat aldiz jarri da isuna.  Bestalde, 
intzidenteak saihesteko zaintzari dagokionez, arreta berezia jartzen 
dute bai Ertzaintzak bai Udaltzaingoak.  
 

Zerbitzuak Bizilagun batek eskatu du garbi matentzeko erretenak Aldapatxo 
inguruan. 
  

Aldapatxon arazo bat zegoen eskaileretako saretarekin, eta, gainera, 
arriskutsua zen, askatu egiten baitzen, euste-faltagatik. Inguru horretan 
lan bat egin zen eta arazoa 2024ko martxoan konpondu zen. 
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Zerbitzuak Mankomunitateari kexu zaio etxeko tresna txikien edukiontziak 
abandonatuta daudelako.  
 

Mankomunitatearen erantzuna: Bai. Bai, proiektu bat dago martxan 
minipuntu hauen ateetan aldaketa bat egiteko eta lapurreten kontrako 
sistema jartzeko, eta horrek hobekuntzak ekarriko ditu. Proba bat egin 
dute Ermuan eta emaitza onak eman ditu.  

Obrak Bizilagun batek galdetu du ea aurreikusi den konpontzea 
Txaltxazelaiko parkean, ur-txorroak egiten diren inguruan, dagoen 
zorua. Gainera, kexu da ez dituztelako arbola guztiak kimatzen.  
 

Proiektu bat egiten ari dira. 

Zerbitzuak Galdetu du ea Txoko tabernako arkupeen mantentze-lana Udalari 
dagokion. 
 

Berez pribatua da, printzipioz bide publikoa (lurzorua) eta 
arkupeetako argiak mantentzea Udalaren eskumena da, eta 
gainerakoa (sabaia eta hormak - fatxada) mantentzea jabeen 
eskumena da. 
 

Udaltzaingoa Kexu da erdigunean jaietan egoten den zaratagatik. 
 

Normala denez, jaietan sortzen den zarata handiagoa izaten da.  
 

Udaltzaingoa Kexu da tabernak ixteko orduan zer zaintza gutxi egoten den. Egunero kontrolatzen da ostalaritza-establezimenduen ixteko 
ordutegia. Era berean, terrazen ordutegia ere kontrolatzen da eta 
arauak betetzea, hala nola establezimenduek ateak irekita ez 
edukitzea, barruko zarata kanpotik entzutea saihesteko. 
Irregulartasunak daudenean arrazoi horiengatik, bidezkoak diren 
salaketa-aktak egiten dira.  

 
Obrak Bizilagun bat kexatu egin da Errekatxuko proiektuaz eta egiten ari 

diren eskailerez, eta terrazak oso bistan geratuko direla.  
Errekatxuko terrazak, Bidebarrietako atzealdean (lerrokaduratik irteten 
den 20. zenbakiaren atzean izan ezik), aurreko eraikuntzekiko 
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 erretiratu egiten dira, eta kasurik okerrenean 6 metroko distantzia 
geratzen da. Aurreikuspenen arabera, eremu horretan ez da gutxi 
igarotzen, igogailu publikoen alternatiba baitago. 
 

 


