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0. Introduccion

El Ayuntamiento de Eibar ha elaborado, por sexto afio consecutivo, la memoria sobre el grado de
cumplimiento de la transparencia o publicidad activa y del ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica, basandose en los principios establecidos en la Ley 2/2016, de 7 de abril, de
Instituciones Locales de Euskadi, mas conocida como LILE, asi como en la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno (LTBG).

El objetivo del presente informe, nuevamente, es ofrecer a la ciudadania informaciéon exhaustiva,
verdadera y til sobre la institucion y aumentar su confianza en esta Ultima.

La Ley 2/2016, en concreto, recoge en el articulo 66 —Titulo VI Gobierno Abierto. Transparencia,
datos abiertos y participacion ciudadana— la obligacion de publicar en el primer trimestre del afio
natural el informe sobre el “seguimiento del grado de cumplimiento de la transparencia y del acceso
a la informacién publica”.

Dicho informe debe analizar y exponer, como minimo, el grado de cumplimiento de las obligaciones
de publicidad activa por parte del Ayuntamiento, los contenidos mas consultados del portal de
transparencia, asi como toda aquella informacién sobre el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica.

1. La Transparencia en el ordenamiento juridico

En la actualidad, existen varias leyes y decretos que regulan la transparencia. La normativa
aplicable al Ayuntamiento de Eibar en los ultimos afios es la siguiente:

e Ley 19/2013, de 9 de diciembre de Transparencia, Acceso a la Informacion Publicay
Buen Gobierno (LTBG) (BOE n° 295, 10-12-2013), que prevé qué informacién deben
publicar las Administraciones Publicas para conocimiento de los ciudadanos/as, cémo
pueden pedir los/las ciudadanos/as informacion a las Administraciones, y cuédles son las
reglas de Buen Gobierno que deben respetar los responsables publicos.

e Ley2/2016,de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi (BOPV n° 70, 14-04-2016):
recoge, entre los articulos 47 y 82 el concepto Gobierno Abierto. Transparencia, Datos
Abiertos y Participacion ciudadana, y el principal objetivo es garantizar el gobierno abierto
de los municipios y del resto de entidades locales como medio para reforzar la calidad
institucional y establecer un nuevo marco de relacién entre los distintos niveles locales de
gobierno de Euskadi y la propia ciudadania.

e Decreto 128/2016, de 13 de septiembre, de la Comisién Vasca de Acceso a la
Informaciéon Puablica (BOPV n°® 177, 16-09-2016): se desarrolla en el ambito de la
Comunidad Autbnoma de Euskadi el esquema operativo esencial de la Ley 19/2013, de 9
de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Buen Gobierno, en
cuanto a la disponibilidad de un 6rgano especifico para el control de la transparencia y, en
particular, para tener conocimiento de las reclamaciones que, con caracter potestativo y
previo a la jurisdiccion contencioso-administrativa, se interpongan frente a toda resolucion
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denegatoria, expresa o presunta, en materia de acceso por la ciudadania a la informacién
publica, dictada por las Administraciones publicas vascas de su ambito de actuacion.

e Norma Foral 4 / 2014, de 6 de febrero, de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica: aunque no es directamente aplicable a nuestro Ayuntamiento, dado que su @mbito
de aplicacion se circunscribe a la administracion foral y a sus organismos y sociedades
dependientes, conviene tener en cuenta la regulacién que en materia de transparencia
contiene dicha norma.

e Proyectos de ley en estado de tramitacion:

o En Euskadi, actualmente se encuentra en estado de tramitacion parlamentaria otro
proyecto de ley que incidira en las obligaciones de transparencia: la futura Ley de
Transparencia, Participacion Ciudadana y Buen Gobierno del Sector Piblico Vasco.
Dicha ley reducira a la mitad los plazos maximos para responder a las solicitudes de
informacion vinculadas al derecho de acceso a la informacion publica.

o Reglamento de desarrollo de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno.

o La futura Ley de Transparencia e Integridad en las Actividades de los Grupos de
Interés para regular la actividad de los lobbies en el sector publico.

El Ayuntamiento de Eibar, a través de la informacién en su web, se ha adaptado a las leyes
anteriormente citadas, entre otras cuestiones, en lo relativo a publicidad activa en materia
institucional, organizativa, juridica y econdmica.

De la regulacion citada en lineas anteriores, se interpreta y se entiende que la transparencia
contiene dos vertientes: publicidad activa y la transparencia pasiva. En el caso de la publicidad
activa, la administracion, y en este caso nuestro Ayuntamiento, debe actuar y publicitar informacion
sin que la ciudadania la demande, regulada en el capitulo Il del titulo | de la LTBG y en el capitulo
Il del titulo VI de la LILE. Por su parte, la transparencia pasiva se refiere al derecho que tienen
los/as ciudadanos/as de acceder a la informacién publica, regulada el capitulo 111 del titulo | de la
LTBG y en el capitulo Il del titulo VI de la LILE.

Latransparencia o la Publicidad Activa

La transparencia o Publicidad Activa responde a la obligacién, por parte de los organismos
publicos, de publicar de manera permanente determinada informacién publica exigida por las leyes
actuales en los portales de transparencia o sitios webs, con el fin de garantizar la transparencia de
su actividad.

La Ley 19/2013, de 9 de diciembre de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen
Gobierno nos obliga a publicar informacién relativa a la institucidn, organizacién y planificacion
(art. 6), informacién de relevancia juridica (art. 7) e informaciéon econémica, presupuestaria'y
estadistica (art. 8).
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Por su parte, la Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi, profundiza un poco
mas en las obligaciones de publicidad activa y establece, a partir del articulo 50, los principios
generales de publicidad activa que debemos cumplir asi como la informacion a publicar:
informacién institucional y organizativa (art. 52), informacién juridico-normativa (art. 53),
informacién de politicas publicas locales y de la cartera de servicios (art. 54), informacién
sobre gestién publica (art. 55), informacién sobre el personal al servicio de las entidades
locales (art. 56), informacion econémico-financiera y presupuestaria (art. 57) e informacién
de interés general (art. 58).

El derecho de acceso alainformacion publica o la Publicidad Pasiva

El acceso a la informacion publica consiste en el derecho de cualquier persona a solicitar y obtener
informacion publica que considere de su interés, con los Unicos limites que sefialen las actuales
leyes. A este respecto, se considera informacion publica los contenidos o documentos, cualquiera
gque sea su soporte o formato, que obren en poder del Ayuntamiento de Eibar y sus organismos
publicos vinculados o dependientes, y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de
sus funciones.

A efectos de este derecho de acceso, no consideramos informacién publica la siguiente:

e Informacion general sobre servicios y procedimientos administrativos del
Ayuntamiento de Eibar. Por ejemplo: horarios de atencion, convocatorias, subvenciones,
procesos selectivos, entre otros. Este tipo de informacion esta disponible en la pagina web
municipal (www.eibar.eus) y en PEGORA, Oficina de Servicio a la Ciudadania, donde
pueden atender presencialmente a la ciudadania, telefénicamente llamando al 010 /
943708400 o a través de los diferentes canales electrénicos.

e Informacién concreta sobre un expediente o procedimiento en el que la ciudadania
sea parte interesada o afectada. Por ejemplo: la adjudicacion o no de una subvencién
solicitada, el estado de tramitacién de un expediente, etc. a este tipo de informacion se podra
acceder a través del portal del ciudadano/a de la pagina web municipal (www.eibar.eus) y a
través de PEGORA, Oficina de Servicio a la Ciudadania, donde en los casos pertinentes se
derivaran a la ciudadania al area responsable de tramitar el expediente objeto de consulta.

Se excluyen del ejercicio de este derecho las peticiones de informacion que, en realidad,
sean consultas urbanisticas o similares, y las consultas de informacién y de documentacién
realizadas en el Archivo Municipal.

Cualquier ciudadano o ciudadana, ya sea a titulo individual y en su propio nombre, ya sea en
representaciéon y en el nombre de las organizaciones legalmente constituidas en las que se agrupen
0 que los/as representen, tiene derecho a acceder, mediante solicitud previa, a la informacion
publica, sin mas limitaciones que las contempladas en la normativa aplicable.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno
(LTBG) regula el derecho de acceso a la informacion publica en el capitulo Il del titulo I. Y, por su
parte, Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi (LILE) regula los “Principios en
materia de acceso a la informacion publica y érgano de reclamaciones” entre los articulos 62 y 66
del capitulo Il del titulo VI.
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2. Evaluacién y/o grado de cumplimiento de la Publicidad Activa

En el presente informe se recoge como se cumplen las diferentes obligaciones de publicidad activa, y en qué puntos se recogen los principios
generales. Un afio mas, en este apartado, se ha realizado la valoracién de los contenidos publicados, desde julio de 2015 hasta diciembre de 2022,

en el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Eibar.

Nivel medio de cumplimiento de la publicacién de contenidos de transparencia (LTBG y LILE)

Articulo 6. Informacién institucional, organizativa y de planificacion (LTBG) y Articulo 52.
Informacioén institucional y organizativa (LILE) 15 15 0 100 %
Articulo 7. Informacion de relevancia juridica (LTBG) y Articulo 53. Informacion juridico-normativa
(LILE) 8 6 2 75 %
Articulo 8. Informacion econémica, presupuestaria y estadistica (LTBG) y Articulo 55. Informacion
sobre gestidn plblicay Articulo 57. Informaciéon econémico-financiera y presupuestaria (LILE) 17 14 3 82,35 %
Articulo 54. Informacién de politicas publicas locales y de la cartera de servicios (LILE) 4 3 1 75 %
Articulo 56. Informacién sobre el personal al servicio de las entidades locales (LILE) 5 4 1 80 %
Articulo 58. Informacién de interés general (LILE) 2 2 0 100 %
Articulo 59. Apertura de datos (LILE) 1 1 0 100 %
Articulo 60. Reutilizacidn de la informacion (LILE) 4 4 0 100 %
Articulo 61. Portal de transparencia y sistema multicanal (LILE) 4 4 0 100 %
TOTAL 59 53 7 89,83 %
Grado de cumplimiento de las obligaciones legales identificadas (2022).
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A continuacion, se detalla el andlisis del grado de cumplimiento del contenido correspondiente
a cada articulo de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Buen Gobierno y de la Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales
de Euskadi.

Informacion institucional, organizativa y de planificacién

Segun Articulo 6 de laLey 19/2013 y Articulo 52 de la Ley 2/2016
Informacion solicitada:

1. Organos necesarios y complementarios de la entidad local, con especificacion de sus titulares
(composicion) y funciones.

2. Normativa que le es de aplicacion.
3. Ordenes del dia y acuerdos que se adopten en los 6rganos.

4. Informacion sobre personal responsable politico maximo y equipo de gobierno, con introduccién de sus
datos curriculares.

5. Régimen de dedicacion de alcalde o alcaldesa y concejales y concejalas.

6. Estructura organizativa actualizada: organigrama con responsables de los diferentes 6rganos, con expresa
mencion de los puestos directivos o de responsabilidad, asi como del perfil requerido para el desempefio de
tales puestos de trabajo y trayectoria profesional de las personas que los ocupen.

7. Declaraciones anuales de bienes y actividades de los representantes y las representantes locales.

8. Relacion de los puestos de naturaleza eventual.

9. Plan de gobierno, plan de mandato o plan de actuacion. De forma periddica, su grado de realizacion.

10. Planes y programas anuales y plurianuales (con objetivos concretos, asi como actividades, medios y
tiempo previsto para su consecucién). Evaluacién y publicacién periddica de grado de cumplimiento de esos
objetivos.

11. Informacion sobre los grupos politicos municipales

12. Organos consultivos y de participacion social, con inclusion de su actividad y acuerdos.

13. Entidades instrumentales de cualquier caracter, indicando quiénes son los méximos responsables y
definiendo su estructura organizativa.

14. Las entidades locales publicaran, en sus paginas web institucionales y en los demas medios propios de
informacién general, su direccién postal, su direccion electrénica, y el nUmero o nameros de teléfono de
acceso general a la entidad para la ciudadania, y expresaran los modos de interaccion comunicativa de sus
cargos electos y directivos.

15. Asimismo, se daran a conocer los diferentes canales por los que se ofrecen los servicios de atencion a la
ciudadania y los diferentes canales por los que se puede ejercer la participacién ciudadana.
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El Portal de Transparencia del EI Ayuntamiento de Eibar dispone de cuatro apartados especificos
para responder a las obligaciones de este capitulo: Altos cargos y responsables; Organizacion,
planificacién y patrimonio; Relaciones con la ciudadania; y Normas e informacion de
relevanciajuridica. En dichos apartados, se publican enlaces a los siguientes items de informacion
(*al lado de cada item se ha especificado el punto del articulo al que corresponde cada asunto):

Altos cargos y responsables

e Listado de cargos electos del Ayuntamiento de Eibar (*4 y 11)

e Funciones, datos de contacto y CV de los cargos de representacion politica (*4 y 11)
¢ Retribuciones anuales de los cargos electos del Ayuntamiento de Eibar (*5)

e Declaraciones de bienes de los cargos electos (*7)

Organizacion, planificacion y patrimonio

e Organos de Gobierno (*1)

¢ Organos de gobierno municipal y datos basicos de organismos auténomos (*2)
e Relacién de puestos de trabajo del Ayuntamiento de Eibar (*8)

e Planes y programas municipales (*9 y *10)

e Funciones de las areas y servicios municipales (*13)

e Organigrama (*6)

Relaciones con la ciudadania

¢ Reuniones de barrios (*12 y 15)

e Avisos, quejas y sugerencias (*15)
e Redes sociales (*15)

e Websy portales (*14 y 15)

Normas e informacion de relevancia juridica

e Pleno municipal (*3)
¢ Junta de Gobierno (*3)
e Junta de Portavoces (*3)

Al igual que en afios anteriores, en 2022 se volvieron a ofrecer en el Portal de Transparencia
Municipal 15 de los 15 puntos que establecen el articulo 6 de la Ley 19/2013 y el articulo 52 de la
Ley 2/2016.

Y, salvo excepciones, la informacién de cada punto se ofrecié de manera actualizada.
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Por otro lado, cabe destacar que, un afio mas, se incluyeron otros asuntos que no vienen recogidos
en los citados articulos. Por ejemplo: ndminas y declaraciones de renta de los cargos electos o
gastos de viajes del alcalde y corporativos, entre otros.

En cualquier caso, al igual que en las memorias de afios anteriores, conviene aclarar, nuevamente,
lo siguiente en cuanto a la distribucién de la informacién o a la naturaleza y actualizacion de la
misma:

e Los acuerdos municipales que se adoptan en los érganos de gobierno se publican en el
apartado de ‘Normas e informacion de relevancia juridica’. En el caso del Pleno Municipal,
el orden del dia se publica todos los meses en el apartado ‘Agenda’ de la pagina web
municipal —ademas de los acuerdos—, asi como en una tabla publicada en el apartado de
plenos. En el caso de la Junta de Gobierno, inicamente se publican los acuerdos adoptados
por dicho 6rgano, y, desde hace algunos afios, también se publican todos los acuerdos
adoptados por la Junta de Portavoces.

e Elrégimen de dedicacién del alcalde y el resto de concejales/as se recoge en el documento
de retribuciones, donde también se informa sobre la cuantia de las dietas establecidas para
aquellos cargos que no cuentan con dedicacion.

e Con respecto a los principios generales de este apartado, la informaciéon se ofrece en
formato bilinglie, con la salvedad de algunos archivos que se ofrecen Unicamente en
castellano. Asimismo, la web respeta el marco de la igualdad de género, esta actualizada,
es veraz, no resulta compleja y cumple los estandares de accesibilidad.

Informacion de relevancia juridico-normativa

Segun Articulo 7 de la Ley 19/2013 y Articulo 53 de la Ley 2/2016
Informacién solicitada:

1. Seran publicos los acuerdos adoptados por 6rganos municipales que conlleven una interpretacion del
Derecho o tengan efectos juridicos.

2. Se publicaran los proyectos de ordenanzas y reglamentos y de presupuestos de las entidades locales, al
menos inmediatamente después a su aprobacion inicial. Cuando sea preceptiva la solicitud de dictamenes, la
publicacion se producird una vez que estos hayan sido solicitados a los 6rganos consultivos correspondientes
sin que ello suponga, necesariamente, la apertura de un tramite de audiencia publica.

3. Las memorias e informes que conformen los expedientes de elaboraciéon de los textos normativos, en
particular, la memoria del andlisis de impacto normativo regulada por el Real Decreto 1083/2009, de 3 de julio.

4. Los documentos que, conforme a la legislacion sectorial vigente, deban ser sometidos a un periodo de
informacién puablica durante su tramitacion.

5. Seran publicos asimismo los acuerdos adoptados por 6rganos municipales que conlleven una interpretacion
del Derecho o tengan efectos juridicos.

6. Los informes o dictamenes de érganos consultivos seran, asimismo, publicos.
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7. La memoria y conclusiones del proceso de participacion ciudadana, cuando lo hubiere.

8. Los procesos participativos iniciados, en curso y concluidos. En particular, los informes
en relacion con tales procesos.

Los items de informacién a los que se refieren estos dos articulos se recogen en los siguientes
apartados del Portal de Transparencia Municipal: ‘Normas e informacién de relevancia juridica’
y ‘Relaciones con la ciudadania’. En la actualidad, se cumplen 6 de 8 apartados.

Normas e informacién de relevancia juridica

e Pleno municipal (*1 y *5)

e Junta de Gobierno (*1y *5)

e Junta de Portavoces (*1y *5)

¢ Normativa municipal (*2)

¢ Normativa en tramitacion (*2 y *4).

Relaciones con la ciudadania

e Procesos de participacion (*7 y *8).

Con respecto a la distribucién de la informacién o a la naturaleza y actualizacion de la misma
conviene aclarar, un afio mas, lo siguiente:

e Se sigue sin cumplir con el punto 6 referido a la publicacion de informes o dictamenes de
organos consultivos que deben ser publicos.

e Un afio mas, el apartado 3 no se cumple en su totalidad en la web municipal, ya que
solamente se publican los textos normativos cuando alcanzan su fase de aprobacion inicial
en el apartado ‘Normativa en tramitacion’ y no otro tipo de memorias e informes que
conforman los expedientes de elaboracion de dichos textos normativos.

e La mayoria de la documentacion (normativas, documentos relacionados con los procesos
participativos, etc.) se publica en formato bilingle, salvo excepciones.

Informacion econémica, presupuestaria y estadistica

Segun Articulo 8 de la Ley 19/2013 y Articulo 55y 57 de la Ley 2/2016

Informacion solicitada:

1. Todos los contratos, con indicacion del objeto, duracién, el importe de licitacion y de adjudicacion, el
procedimiento utilizado para su celebracién, los instrumentos a través de los que se ha publicitado, el nimero
de licitadores participantes en el procedimiento y la identidad del adjudicatario, asi como las modificaciones

del contrato. Igualmente, seran objeto de publicacion las decisiones de desistimiento y renuncia de los
contratos.
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2. Los contratos menores se publicaran trimestralmente de forma agregada y quedara constancia de ellos
durante al menos 12 meses desde su publicacion.

3. Asimismo, se publicaran datos estadisticos sobre el porcentaje en volumen presupuestario de contratos
adjudicados a través de cada uno de los procedimientos previstos en la legislaciéon de contratos del sector
publico.

4. Ademas, se publicara informacion estadistica sobre el porcentaje de participacion en contratos adjudicados,
tanto en relacion con su namero como en relacion con su valor, de la categoria de microempresas, pequefias
y medianas empresas (pymes), entendidas como tal segtn el anexo | del Reglamento (UE) n.° 651/2014 de
la Comision, de 17 de junio de 2014, para cada uno de los procedimientos y tipologias previstas en la
legislacion de contratos del sector publico. La publicacion de esta informacion se realizara semestralmente, a
partir de un afio de la publicacién de la norma.

5. Las penalidades impuestas, en su caso, por incumplimiento de los contratistas.

6. La relacién de los convenios suscritos, con mencion de las partes firmantes, su objeto, plazo de duracién,
modificaciones realizadas, obligados a la realizacién de las prestaciones y, en su caso, las obligaciones
econdémicas convenidas.

7. Encomiendas de gestion firmadas, con indicacion de su objeto, presupuesto, duracién, obligaciones
econdémicas y las subcontrataciones que se realicen con mencion de los adjudicatarios, procedimiento seguido
para la adjudicacién e importe de la misma.

8. Las subvenciones y ayudas publicas concedidas con indicacion de su importe, objetivo o finalidad y
beneficiarios.

9. Los presupuestos, con descripcion de las principales partidas presupuestarias e informacién actualizada y
comprensible sobre su estado de ejecucion. Se publicaran de forma integra y actualizada, asi como de un
modo sencillo, claro y grafico, con descripcion de las principales partidas e informacién precisa que permita
conocer el grado de ejecucion, y las modificaciones presupuestarias aprobadas durante el ejercicio.

10. La informacién sobre el cumplimiento de los objetivos de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad
financiera.

11. Las cuentas anuales que deban rendirse y los informes de auditoria de cuentas y de fiscalizacion por parte
de los 6rganos de control externo que sobre ellos se emitan.

12. Las retribuciones percibidas anualmente por altos cargos y maximos responsables de las entidades
incluidas en el ambito de la aplicacion de este titulo. Igualmente, se haran publicas las indemnizaciones
percibidas, si hay, con ocasion del abandono del cargo.

13. Las resoluciones de autorizacion o reconocimiento de compatibilidad que afecten a los empleados
publicos asi como las que autoricen el ejercicio de actividad privada al cese de los altos cargos de la
Administracién General del Estado o asimilados segun la nhormativa autonémica o local.

14. Las declaraciones anuales de bienes y actividades de los representantes locales, en los términos previstos
en la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

15. La informacion estadistica necesaria para valorar el grado de cumplimiento y calidad de los servicios
publicos que sean de su competencia, en los términos que defina cada administracion competente.

16. Los plazos de cumplimiento de la legislacion en materia de morosidad en el pago a proveedores.

17. Larelacion de bienes patrimoniales inmuebles que sean de su propiedad o sobre los que se ostente algin
derecho real, y, en su caso, la entidad a la que estan cedidos.
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Los items de caracter econdmico y financiero son similares, tanto en la ley 19/2013, asi como en la
ley 2/2016, aunque esta Ultima es mas exhaustiva a la hora de establecer los requisitos minimos.
En este caso, el Ayuntamiento de Eibar cumple 14 de los 17 puntos que establecen tanto la ley
estatal como la autonémica.

Informacién econémico-financiera

Presupuestos (*9)

¢,Donde van mis impuestos?: web para mostrar los presupuestos municipales (*9)
Informe de estabilidad presupuestaria (*10)

Cuentas anuales municipales (*11)

Ultimo informe externo de auditoria de las cuentas anuales (*11)

Contratos, convenios y subvenciones

Contratacion (*1)

Registro de contratos (*2)

Convenios (*6 y *7)

Listado de ayudas y subvenciones municipales (*8)

Datos estadisticos sobre contratos (*3)

Estadisticas de las microempresas, pequefias y medianas empresas en la contratacion
publica (*4)

Penalidades impuestas por incumplimiento de los contratistas (*5)

Altos cargos y responsables

Retribuciones anuales de los cargos electos del Ayuntamiento (*12)
Declaraciones de bienes de los cargos electos (*14)

Organizacion, planificaciéon y patrimonio

Relacion de bienes inmuebles del Ayuntamiento (*17)

Algunos puntos a considerar:

Por vez primera, se han publicado los datos estadisticos de las microempresas, pequefias y
medianas empresas en la contratacion publica referidos a 2022.

También por vez primera se publican 4 penalidades impuestas en 2022 por incumplimiento
de los contratistas.

No se han hecho publicas las resoluciones de autorizacibn o reconocimiento de
compatibilidad que afecten a los empleados publicos, asi como las que autoricen el ejercicio
de actividad privada al cese de los altos cargos. Por tanto, tampoco se cumple, en la
actualidad, el punto 12 de las citadas leyes.
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e Tampoco se cumplen adn los puntos 15 y 16, respectivamente, sobre la informacion
estadistica necesaria para valorar el grado de cumplimiento y calidad de los servicios
publicos que sean de su competencia, asi como los plazos de cumplimiento de la legislacion
en materia de morosidad en el pago a proveedores.

Informacion de politicas publicas locales y de la cartera de servicios
Segun Articulo 54 de la Ley 2/2016

Informacién solicitada:

1. Las entidades locales difundiran de forma clara, accesible, comprensible y sencilla cual es la cartera de
servicios que prestan a la ciudadania, con expresa indicacion de cuéles son los bienes y prestaciones que en
cada caso presta la entidad local y el coste de los mismos, tanto global como de forma individualizada.

2. Haran publicas, asimismo, las cartas de servicios o documentos equivalentes y, en su caso, las procesos
de certificacion o acreditacién de la calidad de los servicios.

3. De cada servicio que se preste se fijaran los horarios, asi como los precios publicos o tasas municipales
gue se deban abonar.

4. Asimismo se contendra una informacion agregada, sucinta y clara sobre la cartera de los siguientes
servicios:

» Mantenimiento y obras; seguridad publica y proteccion civil; recogida y tratamiento de residuos; gestion del
agua; limpieza viaria; actividades econdémicas y licencias; urbanismo y medio ambiente; cultura y deportes;
servicios sociales e igualdad de mujeres y hombres.

Un afio mas, volvemos a cumplir con 3 de los 4 requisitos que establece el articulo 54 de la LILE.

Relaciones con la ciudadania
e Cartas de servicios (*2)
e Los precios publicos, las tasas y los impuestos municipales del Ayuntamiento (*3)
e Tramites y servicios (*4)

Organizacion, planificacidn y patrimonio
e Funciones de las dreas y servicios municipales (*4)

Las obligaciones de publicidad activa que se deducen del articulo 54 se cumplen, Unicamente, en
algunos aspectos. Analizando punto por punto, podemos destacar |o siguiente:

e El Ayuntamiento no tiene publicada en su pagina web una cartera de servicios y
equipamientos municipales e informacion sobre los costes.

e En la actualidad, el Ayuntamiento de Eibar dispone ya de 24 cartas de servicios.
e El item 4 se responde con la existencia de diversos apartados o webs sobre las citadas
materias, concretamente urbanismo y medio ambiente, cultura y deportes, servicios sociales

e igualdad de mujeres y hombres. La informacién que debe responder a las obligaciones de
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publicidad activa que marca la Ley no se recoge de forma expresa en un unico lugar, sino
que esta mas dispersa en el ecosistema web municipal.

e Por tanto, un afio mas, se cumplen tres de los cuatro requisitos que marca el articulo 54 de
la LILE, si bien la informacién del punto 4 no se ofrece de manera agregada, sucinta y clara.

e En todos los casos, se recoge la informacién en las dos lenguas oficiales de la CAV, se
cumplen los requisitos de accesibilidad y se respeta la politica municipal de igualdad entre
hombres y mujeres.

Informacion sobre el personal al servicio de las entidades locales
Segun Articulo 56 de la Ley 2/2016
Informacién solicitada:

1. Publicidad de las ofertas de empleo publico y su grado de ejecucion y de todos los procesos selectivos para
el personal funcionario o laboral, con inclusién de las convocatorias y todos los actos posteriores hasta el
nombramiento o la suscripcion del correspondiente contrato.

2. Los cursos y programas de formacion impartidos por las administraciones locales o por otro tipo de
entidades.

3. Los miembros que componen los érganos de representacion sindical y el nimero de personas liberadas,
con expresa mencion del crédito horario de que dispongan.

4. Las relaciones de puestos de trabajo deberan incorporar un cuadro sindptico que resuma, ademas de la
retribucion individualizada por categoria, los elementos mas relevantes de ese instrumento de ordenacion.

5. Las resoluciones del érgano competente en materia de declaraciones de compatibilidad.

Las obligaciones de publicidad activa en relacion al personal al servicio de las entidades locales se
cumplen con distintos enlaces en los siguientes apartados:

Organizacion, Planificacion y Patrimonio
e Oferta Publica de Empleo del Ayuntamiento (OPE) (*1)
¢ Informacién sobre los cursos y programas de formacion impartidos (*2)
e Representacion sindical (*3)
e Relacién de puestos de trabajo del Ayuntamiento (*4)

En este caso, se vuelven a cumplir, de manera oficial, 4 de los 5 requisitos que establece el
articulo 56 de la Ley 2/2016. Y, ademas, conviene aclarar lo siguiente:

e En 2022, no se dictaron resoluciones en materia de declaraciones de compatibilidad, y, por
tanto, asi se debe hacer saber en el Portal de Transparencia.
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Informacion de interés general
Segun Articulo 58 de la Ley 2/2016
Informacion solicitada:

1. Se publicard ademas informacion de interés general para la ciudadania, sin perjuicio de las obligaciones
de informacién impuestas por la correspondiente normativa especifica.

2. Se daran a conocer los diferentes canales por los que se ofrecen los servicios de atencion a la ciudadania
y para la participacion ciudadana.

El Ayuntamiento de Eibar cumple ambos requisitos establecidos en el articulo 58 de la Ley
2/2016, puesto que publica informaciones de interés general para la ciudadania (noticias, avisos,
agenda, tramites y servicios...). Asimismo, disponemos de canales de atencion a la ciudadania,
tales como la propia web municipal, el apartado web de avisos, quejas y sugerencias, las redes
sociales, la nueva aplicacion movil del Ayuntamiento de Eibar o un apartado especifico sobre open
data o datos abiertos.

Relaciones con la ciudadania
o Websy Portales (*1)
e Tramites y servicios (*2)
¢ Redes Sociales (*2)

Apertura de datos
Segun Articulo 59 de la Ley 2/2016
Informacién solicitada:

Los sujetos afectados por el &mbito de aplicacion de esta ley deben promover las acciones necesarias para
una efectiva apertura de los datos publicos que obren en su poder de forma reutilizable con pleno respeto a
las restricciones de privacidad, seguridad o propiedad. Se entiende por apertura de datos la puesta a
disposicion de datos en formato digital, accesible via web, estandarizado y abierto, siguiendo una estructura
clara y explicita que permita su comprension y reutilizacion, tanto por la ciudadania como por agentes
computacionales.

El Ayuntamiento de Eibar, dispone, desde el afio 2015, de un catalogo de datos abiertos
dentro de la plataforma Gipuzkoa Irekia (eibar.gipuzkoairekia.eus), asi como en el apartado “Datos
abiertos” del microsite “Gobierno abierto: transparencia, participacion ciudadana y datos abiertos”,
y cumple asi con el articulo 59 de la Ley 2/2016.

Reutilizaciéon de lainformacion

Segun Articulo 60 de la Ley 2/2016
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Informacion solicitada:

1. Las entidades locales fomentaran la reutilizacion de la informacién publica, conforme a la legislacion basica
en materia de reutilizacion de la informacién del sector publico, con el objetivo de que la ciudadania pueda
hacer uso de los datos de libre disposicién que obren en poder de aquellas.

2. Lareutilizacién consiste en el uso por la ciudadania de informacién y datos que obran en poder de la entidad
local con fines comerciales o no comerciales, siempre que dicho uso no constituya una actividad administrativa
publica y se lleve a cabo de acuerdo con lo que se prevea en la legislacion aplicable en esta materia.

3. La reutilizacién perseguira, asimismo, los fines que se establezcan en la legislacion basica en materia de
reutilizacién de la informacion del sector publico.

4. La legislaciéon basica en materia de reutilizacion de la informacion del sector publico y la legislacion
autondémica estableceran las condiciones para la reutilizacién de informacién puablica. En todo caso, salvo
supuestos tasados, las entidades locales vascas promoveran la reutilizacion libre de los datos, sin someterla
a solicitud previa ni sujetar su ejercicio mediante el otorgamiento de licencias tipo.

El Ayuntamiento de Eibar trabaja en todo momento en la reutilizacién de la informacién
publica, con el firme propésito de que la ciudadania pueda hacer un uso libre de los datos que se
le ofrecen.

Portal de transparencia y sistema multicanal
Segun Articulo 61 de la Ley 2/2016
Informacién solicitada:

1. Las entidades locales vascas podran configurar en sus sedes electronicas o web institucionales un portal
de transparencia, en el que facilitaran a la ciudadania y entidades el acceso a toda la informacion publica
derivada de las obligaciones de transparencia establecidas en la Ley y aquella otra que se quiera aportar por
la entidad local respectiva.

2. Las entidades locales que agrupen una poblacion superior a 20.000 habitantes deberan disponer de un
portal de transparencia.

3. Se deberéa habilitar un espacio para que la ciudadania realice propuestas y sugerencias tanto en torno a la
informacion demandada como en torno a la informacion puesta a su disposicion y a los formatos, programas
o lenguajes informaticos empleados. Este espacio podra también habilitar la participacién en el desarrollo de
las aplicaciones informaticas referentes a la apertura y reutilizacion de datos.

4. Por reglamento de la respectiva entidad local, se podran articular asimismo sistemas multicanal que
fomenten la informacion y la participacion ciudadana.

Un afio mas, desde el Ayuntamiento de Eibar seguimos cumpliendo con todos los requisitos
establecidos en el articulo 61 de la Ley 2/2016, puesto que disponemos de un portal de
transparencia, un apartado web especial de avisos, quejas y sugerencias, asi como distintos perfiles
en redes sociales que sirven para compartir la informacién que se genera desde las distintas areas,
servicios y unidades de la organizacion, asi como para “conversar” y dar respuesta a las demandas
de la ciudadania.
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Ademas de publicar los items de informacion que establecen los distintos articulos de la Ley 19/2013
y la Ley 2/2016, el Portal de Transparencia Municipal también se hace eco de otros asuntos, tales
como urbanismo y obras publicas, y medio ambiente.

3. Contenidos mas consultados del Portal de Transparencia Municipal

Las principales categorias de informacién de las que dispone el Portal de Transparencia del
Ayuntamiento de Eibar, integrado en la plataforma Gipuzkoa Irekia de la Diputacion Foral de
Gipuzkoa, son;

Altos cargos y responsables

Organizacion, Planificacion y Patrimonio
Relaciones con la ciudadania

Informacidon econémico-financiera
Contratos, convenios y subvenciones
Urbanismo y obras publicas

Medio Ambiente

Normas e Informacion de relevancia juridica

e 6 o o o o o o

Los datos reqistrados desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2022 son los siguientes:

En 2022, la pagina web www.eibar.eus registré un total 425.275 visitas o sesiones realizadas
por 239.722 usuarios o0 visitantes Unicos. Los datos demuestran que en 2022 se produjeron
1.506 visitas mas que en 2021, lo supone un aumento del 0,36 %.

De entre todos los contenidos mas vistos en castellano, el Portal de Transparencia, que se aloja
en la web_www.eibar.eus/es/gobierno-abierto, figura en la posicién n°® 11 en el apartado de
castellano, con 8.105 visitas 0 sesiones, y en 12° posicion en el apartado de euskera, con 1.778
visitas o sesiones.
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7. Jayuntamiento 1.067 (0,15%) %08 (015 00:00:35 24167 % 19,03 %
18 Jarchivos/ 943 (0,313%) 72 (012 00:02:04 68,77 % 59,81 %
19 Jearrusel/ 926 (0,13%) 675 (0 00:00:31 6575% 16,95 %
/@@search? 706 (010%) 504 (010% 00:01:15 4323% 4051%

20 Subjectlist=ECCA

Mnsnarﬁ\as\ra 1 1-20desss | €| 2

Apartados mas vistos en castellano en 2022.

Dimension secundaria ¥ | Ordenar por tipo: | Predeterminado = Q | avenzade || @ | | E |0

) ) Nimero de vistas de pagina tnicas  Promedio de tiempo en la pagina
Nivel de ruta de pégina 2 Vistas de una pagina Porcemtaje de rebote Porcentaje de salidas

178

29,319

— —
" Jtramiteak 1.935 (1,17%) 1.535 22% 00:00:25 9,54 % 5,06 %
12, fgobernua-zabalik/ 1.778 (1,08%) 1.225 (097% 00:00:51 62,96 % 13,67 %
13 /agenda 1.684 (1,02%) 1362 (108% 00:00:41 4757 % 23,34 %
14, /home-eu/ 1.178 (0.71%) 895 (071% 00:00:17 464 % 9,25 %
15 Jalbisteak 1161 (070%) 958 (076% 00:00:46 55,56 % 19,72 %
16. /home-eu 1.056 (064%) 915 (073% 00:00:41 2184% 22,92%
17. /berdintasuna-andretxea 1.003 (0,61 %) 553 (044% 00:01:04 2518 % 16,25 %
18 /bideoak/ 836 (0,51 %) 685 (054% 00:02:25 7549 % 47,13%
19 fkarrusela/ 591 (036%) 430 (034% 00:00:17 62,50 % 372%
20, /logged_out 591 (036%) 470 (037% 00:00:19 16,67 % 9,81%

Mostrar filas: \ra. 1 [11-20des77 | € | >

Apartados mas vistos en euskera en 2022.

En el apartado “Transparencia Municipal” de castellano los contenidos més consultados
fueron los siguientes: Altos cargos y responsables; Qué es Transparencia; Organizacion,
Planificacion y Patrimonio; Indicadores de transparencia; Informacién econémico-financiera;
y Plan de Comunicacion y Transparencia 2021-2023.
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Nivel de ruta de pagina & Vistas de una pagina

3.734 3.734

del fotal: 0,37 % (1.006 732 al: 0,37 %
1. m faltos-cargos-y-responsables 563 15,08 %
2 m fque-es-transparencia 245 6,56 %
3 m faltos-cargos-y-responsables/view/ 1527488 r7al 592 %
4 izacion-planificaci imoni 180 482%
faltos-cargos-y-responsables 3766517 174 166 %

set_language=es
6 findicadores-de-transparencia 146 391%
7 finformacien-sconomico-financiera 144 386 %
fplan-d icaci encia-2021- o
P! P

& oms 125 335%
9 faltos-cargas-y-responsables/view/ 376651 108 289%
10 faltos-cargos-y-responsables, 389310 L) 212%

& i8n al total: | Vistas ce una pagina

7

Mostrar filas: Ira(1 | 1-10de161

<| >

Apartados mas vistos en castellano “Transparencia Municipal” en 2022.

Con respecto a la seccién de euskera, los contenidos mas vistos fueron: Altos cargos y
responsables; Informacién econdmico-financiera; Organizacién, Planificacion y Patrimonio;
Plan de Comunicacién y Transparencia 2021-2023; Contratos, convenios y subvenciones; y

Memoria Anual de Transparencia.

Dimensién secundaria ~ | Ordenar por tipo: | Predeterminado Q  avanzado HH|@ I | & T

Contribucién al total: [ Vistas de una pagina -

Nivel de ruta de pagina 4 - Vistas de una pagina
752
% del total: 0,07 % (1.006.732)
i m fgoi-kargudunak-eta-arduradunakiview/ 3766517 67 891%
set_language=eu
2 m finformazio-ekonomike-finantziarioa 44 585 %
3. mO /fantolaketa-plangintza-sta-ondarea 37 492%
4 Igoi-kargudunak-eta-arduradunak 33 439%
5 2021-2023-komunikazio-eta-gardentasun-planal? kN 442%
sel_language=eu
5 lgoi-kargudunak-eta-arduradunakiview/ 15274867 % 145%
set_language=eu
7 fkontratuak-hitzarmenak-eta-diru-laguntzak 24 319%
fgoi-kargudunak-eta-arduradunakiview/ 130809772 22 293%
set_language=eu
finformazio-ekonomiko-finantziarioa? 22 293%
set_language=eu
10 ludal-gardentasunerako-urteko-memoria 20 2,86 %

P

Mostrar filas Ira{1 | 1-10de135

< >

Apartados mas vistos en euskera “Transparencia Municipal” en 2022.
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4. Solicitudes del ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica

El microsite “Gobierno Abierto: transparencia, participacion ciudadana y datos abiertos” dispone de un apartado titulado “/nformacion puablica”, en el
cual se recogen las estadisticas sobre las solicitudes del ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica. Asi, en 2022 se recibieron 3
solicitudes de informacion. A continuacién, se muestran los datos méas importantes sobre las solicitudes de Acceso a Informacion Publica recibidas

en el afio 2022.

Oharrak / Observaciones

Webgunearen bitartez (3) eta aurrez aurre (0) / Via pagina web (3) y
presencialmente (0)

Eratorritakoak dira udal eskumenekoak izanik, edukiari begiratuta Gardentasunari
buruzko Legetik kanpo geratzen diren eskariak. / Por derivadas se entienden aquellas
solicitudes que, siendo de competencia municipal, por su contenido, quedan fuera del
objeto de la Ley de Transparencia.

Kopurua /
NUimero
Aurkeztutakoak / Presentadas 3
Beste nonbaitera bidalitakoak / Derivadas 0
Ez onartutakoak eta arrazoia / Inadmitidas y motivo 2

Bideragarritasun-azterlanari buruzko informazio teknikoa eta ekonomikoa
eskatzen du, ibilbidea Barakaldo kaleko etxebizitzetatik urruntzeko.
Arauzko epearen barruan erantzuten da eta ukatu egin zaio informazio
hori, aldez aurretik prestatze- eta aurkezte-fasean baitago barne-mailan.
Agiri hori egin ondoren, Udaleko Obra Sailean kontsultatu ahal izango
duela adierazten zaio. / Solicita informacion técnica y econémica del estudio
de viabilidad para alejar el trazado del paseo de las viviendas de la calle
Barakaldo. Se responde dentro del plazo reglamentario y se le deniega dicha
informacién, ya que se encuentra en fase previa de elaboracién y presentacion
a nivel interno. Se le indica que, una vez elaborado dicho documento, podra
consultarlo en el departamento municipal de Obras.

2022. urterako enplegu publikoaren eskaintza eragin duen edozein
administrazio-egintzaren kopia eskatzen du. Eskaintza hori 2022ko
apirilaren 29ko Gobernu Batzordeak onartu zuen, Enplegu publikoan
behin-behinekotasuna murrizteko premiazko neurriei buruzko abenduaren
28ko 20/21 Legea oinarri hartuta, eta 2022ko maiatzaren 18ko GAOn (93.
zk.) argitaratu zen. Arauzko epearen barruan erantzuten da. Eskaera
zehazteko errekerimendua egiten zaio, eta erantzun ondoren, eskaera ez
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dela onartzen jakinarazten =zaio, 19/2013 Legearen 18. artikuluan
oinarrituta (prestatzen ari den eta/edo argitaratzeke dagoen informazioa
da). / Solicita copia de cualquier acto administrativo que de lugar la oferta de
empleo publico para el afio 2022, que aprobé la Junta de Gobierno del 29 del
abril de 2022, en base a la Ley 20/21, de 28 de diciembre, de medidas urgentes
par ala reduccion de la temporalidad en el empleo publico, que fue publicada
en el BOG n° 93, de 18 de mayo de 2022. Se responde dentro del plazo
reglamentario. Se le hace un requerimiento para que especifique su solicitud, y
tras su contestacion, se le informa de que debemos inadmitir su solicitud,
atendiendo al art. 18 de la Ley 19/2013 (es informacion que esta en curso de
elaboracién y/o pendiente de publicacion).

Sarbide osokoak / Con acceso total 1 Gaiak / Materias:

e Berdintasunaren Pasealekua eta Estazifio arteko hiri-bidegorri bati buruz
idatzitako proiektua eskatu du, 39.150 euroko kostua izan zuena. Arauzko
epearen barruan erantzuten da. / Solicita el proyecto redactado sobre un
bidegorri urbano entre Berdintasunaren pasealekua y Estazifio, que costd
39.150 euros. Se responde dentro del plazo reglamentario.

Sarbide partzialekoak / Con acceso parcial 0
Sarbide partzialekoak eta beste nonbaitera bidalitakoa / Con acceso 0
parcial y derivada

14.3 artikuluaren arabera ukatutakoak eta arrazoia / Denegadas segun 0
art. 14-3 y motivo

Ebazpenaren zain / Pen 0
Eskarian atzera egindakoak / Deses 0
Baliogabetutako espedienteak (bikoiztuta) / Ex entes anulados 0
(duplicados)

Berraztertzeko errekurtsoa/ Recurso de reposicion 0
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5. Conclusiones

Durante el afio 2022, el Ayuntamiento de Eibar volvi6 a cumplir en gran medida con las
obligaciones de publicidad activa que le vienen impuestas por el marco legal vigente.

En total, se cumplieron 53 de las 59 obligaciones (89,83 %) establecidas por la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno y la Ley
2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi.

Dichas obligaciones se cumplen, al igual que en afios anteriores, con la publicacién de distintos
items de informacion, tanto en la pagina web municipal www.eibar.eus como el Portal de
Transparencia Municipal (www.eibar.eus/es/gobierno-abierto). Pese a ello, algunos de esos
items siguen presentando un cierto margen de mejora con respecto a la claridez y sencillez de
la informacion.

Por otro lado, y segun la plataforma colaborativa Dyntra, -la cual persigue como objetivo medir
lainformacién publica de Gobiernos, Administraciones publicas, partidos politicos, cargos electos
y los diferentes actores sociales, de una manera dinamica, eficiente, transparente y abierta-, el
Ayuntamiento de Eibar siguié posicionandose como el cuarto ayuntamiento mas
transparente de Euskadi, con una puntuacién de 85,8 % (139 de 162 indicadores). A nivel
estatal, desciende ligeramente su posicion en el ranking con respecto al afio anterior, pasando
de la 15° a la 18° posicion de entre mas de 490 municipios evaluados.

Datos estadisticos del Portal de Transparencia

Por otro lado, el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Eibar, a través del apartado
www.eibar.eus/es/gobierno-abierto, registré en 2022 mas de 8.100 visitas en castellano y mas
de 1.100 visitas en euskera, lo que supone un claro descenso con respecto a las visitas
obtenidas en 2021 (més de 10.400 visitas visitas en castellano y mas de 3.000 en euskera). Los
tres apartados mas vistos en la version de castellano fueron Altos cargos y responsables, Qué
es Transparencia y Organizacion, Planificacion y Patrimonio, mientras que en el apartado de
euskera las secciones mas vistas fueron Altos cargos y responsables, Informacién econémico-
financiera y Organizacion, Planificacion y Patrimonio.

Solicitudes de informacién puablica

Por otro lado, el Ayuntamiento de Eibar recibi6 en 2022 tres solicitudes de acceso a la
informacién publica, las cuales fueron respondidas dentro del plazo reglamentario.

En la primera de ellas, se solicitaba el proyecto redactado sobre un bidegorri urbano entre
Berdintasunaren Pasealekua y Estazifio. En una segunda solicitud, se pedia copia de cualquier
acto administrativo que diese lugar la oferta de empleo publico para el afio 2022, que aprobd la
Junta de Gobierno del 29 del abril de 2022, en base a la Ley 20/21, de 28 de diciembre, de
medidas urgentes par ala reduccion de la temporalidad en el empleo publico.

Y en la tercera y Ultima de las solicitudes se pedia informacion técnica y econémica del estudio
de viabilidad para alejar el trazado del paseo de las viviendas de la calle Barakaldo.
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