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Urbanismo Un vecino de Sostoatarren nº5 dice que no hay ningún acceso para las 
ambulancias y/o bomberos en caso de ser necesario. Solicita una 
rampa 
 

Actualmente existe un acceso para vehículos hasta unas 
escaleras. Una rampa peatonal tendría demasiada pendiente. 
Estamos valorando diferentes posibilidades. 
 
 

Servicios El mismo vecino dice que detrás del número 5 hay muchas hierbas, 
zarzas y ratas. 
 

La trasera de Fermin Calbeton 6,  se ha desbrozado un par de 
veces a lo largo del 2025. 

Servicios Una señora agradece el nuevo ascensor de San Cristobal. Por otro 
lado, dice que desde el nº 17 al 19 de la misma calle las escaleras 
están muy gastadas. Además, necesitan barandillas. 
 

Se va a dar aviso a MCMD para que pasen la Karcher por la 
zona para quitar el verdín, de todas formas comentar que las 
escaleras son muy viejas y están desgastadas, por lo que se 
necesitaría una reforma integral de las mismas, no es cuestión 
de mantenimiento. Respecto al tema de la Barandilla: Se está 
estudiando cual sería la mejor opción para su colocación 

Urbanismo Una vecina comenta que en San Cristobal nº 17 y nº19 hay barreras 
arquitectónicas que necesitan ser arregladas. 
 

Por la propia configuración del espacio hace que instalar 
rampas sea muy complejo y estas no cumplirían con las 
normas de accesibilidad. Estamos analizando posibilidades. 

Servicios La misma vecina dice que en la zona hay baches, ausencia de aceras y 
barandillas oxidadas. Pide que se le dé una vuelta a la zona y se 
arreglen esas cosas. 
 

Respecto a esto, estamos estudiando cual sería la mejor 
opción para su colocación 

Urbanismo  Una vecina pregunta si hay algún proyecto de mejora para el barrio 
de San Cristobal. 
 
 

Actualmente tenemos proyectos de asfaltado en marcha en el 
barrio de San Cristobal. También tenemos un proyecto para 
un nuevo aparcamiento que dé cobertura a Ubitxa/San 
Cristobal/Urki. Tras la instalación de dos ascensores en el 
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barrio desde el Ayuntamiento trabaja en mejoras en otros 
puntos del municipio. 

Servicios La misma vecina dice que en San Cristobal nº3 hace falta más 
limpieza. 
 

Con el plan de mecanización ahora vamos 1 vez por semana 
añadido con máquina barredora pequeña allí donde ésta 
entra.  
Por otro lado, desde el 07/01 y hasta el 06/03 hemos pasado 
la hidro por el barrio. 

Servicios Una vecina dice que bajando por las escaleras que están entre la Plaza 
de Toros y el Cuartel (subiendo a Ipurua) hay 3 farolas que iluminan 
muy poco y escaleras que están rotas. Pide que se arreglen. 
 

Se dio orden de trabajo revisar y reparar las escaleras que 
estén en mal estado. Se dio orden de trabajo revisar y reparar 
en caso de necesidad las farolas a las que hace referencia la 
queja, intentar dar una solución al problema. 

Servicios Un vecino solicita por 4ª vez una barandilla entre San Cristobal nº17 y 
el nº19. 
 

Se está estudiando la barandilla porque no debe ser nada fácil. 
Si se pone una barandilla en la mitad de las escaleras, como 
se solicita, las distancias a los lados, no cumplen normativa. 
Se está estudiando colocar un pasamanos 

Urbanismo Una vecina comenta la dificultad de aparcar en la zona de Romualdo 
Galdos, Sostoa… por el tema de partidos de fútbol, pelota… Pide 
alguna solución. 
 

Tras subsanar los problemas administrativos, en breves se 
pondrán en marcha los aparcamientos de debajo del anexo. 
Con esto aliviaremos en cierta medida los problemas de 
aparcamiento 

Urbanismo 
 

Una vecina de Romualdo Galdos 22 dice que en la zona ajardinada se 
crea mucha humedad, llegando incluso a la pared. Desde que se 
reformó el entorno los vecinos tienen una humedad que antes no 
tenían. 
 

La brigada a revisar este punto y no cree que el problema esté 
en la obra de mejora del entorno. 
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Urbanismo Una vecina pregunta por la posibilidad de colocar una rampa en 
Jardines de Argatxa. 
 

Estamos valorando varias alternativas para mejorar la 
accesibilidad en esta zona.  

Servicios La misma vecina dice que en Jardines de Argatxa nº11 hay 3 árboles 
justo donde la fuente: dos de ellos se podaron y el tercero llega casi 
al sexto piso. Cuando hay mucho viento, el árbol se mueve y casi le 
entra en casa. 
 

Se hace OT (1672) para que se vuelva a revisar el tema de los 
árboles de Argatxa. Tras inspección el responsable de 
jardinería nos informa de que hace algunos años s podaron los 
árboles que estaban más altos y se arrimaban a la fachada, 
este invierno se volverá a repetirá la operación. Por otro 
lado  comentan que el arbolado de Argatxa está en buen 
estado general. Hace dos años se hizo una reducción de copas 
de los Cercis Siliquastrum. Además todos los años se revisan y 
algunos de los que están situados en los taludes de abajo e 
podan según necesidad (cada 2-3 años). 

Urbanismo Una vecina solicita que se estudie un acceso desde Ego Gain a Isasi 
mediante un ascensor. Asimismo, solicita que se coloque una rampa 
en Juan Antonio Moguel sobre el bar “Borda”. 

Se ha encargado el Proyecto del ascensor que une la terraza 
del Corte Ingles con el Jardín de la Escuela de Armería -que se 
va a abrir al público- y también el proyecto de  reurbanización 
de esos espacios. Se prevé su ejecución  el año que viene. 
En la zona del Bar Borda hay varios cruces de acera. Se han 
ejecutado este año los rebajes en los tres pasos de la isleta y 
en el  que queda la mejora ha quedado pendiente, por lo 
que  se ha ejecutado una solución provisional. 
 

Servicios Un vecino de San Cristobal nº3 dice que las heces de perros en la zona 
son excesivas. 
 

Se intenta controlar este problema, pero la responsabilidad 
tiene que venir de los dueños y dueñas. 
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Policía Municipal El mismo vecino se queja del ruido de determinados locales de 
jóvenes. Pide información sobre la normativa. Además, pide 
recuperar la figura del auzozaina. 

Sobre este tema, la Policía Municipal lleva un control que ha 
llevado al cierre de varios locales. Respecto a este local 
concreto, creemos que ya está cerrado. En cuanto a la figura 
del auzozaina, pronto lo recuperaremos.  

   
Alcaldía Un vecino dice que la Ludodecta del barrio se ha quedado pequeña y 

hace falta algo más. 
 

Actualmente el espacio es el que es. Tenemos espacios en el 
polideportivo de Ipurua y se ha hablado con los colegios para 
que puedan abrir los patios por las tardes. 

Policía Municipal El mismo vecino ha entregado una documentación a la Policía sobre 
algún vado del garaje de Otaola 3. 
 
 

Desconozco el contenido de dicha documentación. Entiendo 
que es un tema que se ha tratado directamente con la Policía.  

Alcaldía Un vecino comenta la ausencia de instalaciones cubiertas para cuando 
los niños y niñas salen del colegio. El señor plantea utilizar la plaza de 
mercado de Ipurua desde las 16:30 hasta las 18:3. 
 

Somos conscientes de dicho problema. El año pasado ya se 
habló con un grupo de aitas y amas para que pudieran utilizar 
Ipuruako merkatu plaza. De todas formas, su uso exige 
responsabilidades y obligaciones para los padres. 

Servicios Un vecino dice que las escaleras mecánicas de Ego Gain a Isasi pasan 
mucho tiempo paradas. Además, entre Romualdo Galdós y Santa Inés 
cortaron un árbol sin volver a poner otro nuevo.  
 

TEMA ESCALERAS: Los avisos llegan directamente a 
TKE.                                                                  TEMA ARBOL: Tras 
revisión por parte del responsable de Jardinería nos informa 
de que este año no se ha plantado ningún árbol en Argatxa. 
No obstante convendría que se especificara de forma más 
concreta cual es la zona afectada. 

Servicios El mismo vecino dice que hay gente que deja basura en la zona.  
 

La responsabilidad y el civismo tienen que salir de las 
personas. Se intenta controlar y se sanciona. 
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Servicios En la antigua sidrería de Ipurua hay un cristal roto en la parte de la 
entrada con riesgo de caerse, pide que se analice la situación porque 
está peligroso. 
 

No es municipal, no obstante tras inspección  se ve que el 
cristal está roto por dentro y no entraña peligro alguno. 

Servicios Un vecino de Juan Antonio Moguel nº10 se queja de la existencia de 
palomas en la zona así como de la ausencia de limpieza en la calle. 
(Parte delantera de Juan Antonio Moguel). Demuestra con fotos que 
no se limpia. 
 
 

Se dio aviso a Mancomunidad, en el momento y se pasó la 
hidrolimpiadora, a los pocos días estaba todo igual… Se volvió 
a limpiar y se dio aviso al veterinario municipal, para que 
estudiara una posible solución al problema. 
 

Servicios Una señora pide que se estudie colocar un ascensor que conecte con 
Isasi. 
 

Desde el Ayuntamiento se está trabajando en esta posibilidad 
y en abrir el parque de Armeria Eskola a la ciudadanía. Pronto 
tendremos más detalles. 

Policía Municipal Un vecino pide la colocación de un paso de cebra que una con el muro 
del cuartel, por donde el bar Ipurua. 
 

Hay un paso de cebra a poca distancia. No consideramos 
necesario dicha colocación. En todo caso, si se vuelve a 
requerir, lo estudiaremos de nuevo. 

Servicios Un señor dice que cuando se corta la hierba, luego se deja en los 
jardines. Además dice que en Jardines de Argatxa hay bancos viejos y 
rotos, así como ausencia en la poda de árboles. 
 

Se hacen OT para que revisen y reparen los bancos rotos, 
aunque entiendo que estas reparaciones se han ido haciendo 
a lo largo del año (mantenimientos), nos informaran del 
estado actual de dichos 
bancos.                                                                                 Tema de 
la PODA de los árboles de Argatxa repetida. Contestada 
anteriormente. 
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Servicios El mismo vecino dice que las máquinas barredoras no limpian como 
es debido. 

Respuesta de la MCMD: se ve perfectamente la marca del 
paso de la barredora... si esto es que las barredoras no limpian 
como es debido… las máquinas “frotan”- cepillan y aspiran… s 

Obras Un vecino dice que el polideportivo de Ipurua tiene goteras y que no 
se ha pintado el tejado en la vida. 
 

Se están realizando inversiones en la mejora de los 
polideportivos y se está estudiando el tema 

Urbanismo Un vecino de Zezen Bide nº10, desde la parte de arriba hasta la altura 
de la plaza de toros hay mucha gente tiene unas escaleras 
complicadas y poco accesibles. Además, si tuvieran que acceder los 
bomberos o la ambulancia a Zezen Bide 4 o 6, no tienen cómo 
hacerlo. 
 
 

Se intentará crear una zona de coexistencia en zezen bide, 
para facilitar la circulación peatonal y liberar en cierta medida 
de vehículos para facilitar el acceso a los servicios de 
emergencia. 

Urbanismo El mismo señor dice que el solar donde antes estaba el bar Gurbil 
está muy descuidado. Solicita que se le hable con los dueños para 
que realicen un mantenimiento. 
 

Ya se ha hablado con los propietarios del terreno para que lo 
mantengan como es debido. Trabajos de limpieza realizados.  

 
Obras Un señor dice que el convento de Santa Inés está en muy mal estado: 

cristales rotos, caen aguade las columnas y la zona está muy 
degradada. Pide que se intervenga. 
 

Se ha pasado a limpiar y adecentar y actualmente está en 
redacción un anteproyecto para la zona. 
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Servicios 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Una señora pide apagar las farolas de Unbe a la noche 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
No lo vemos necesario. 
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