PARTICIPACION CIUDADANA
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-/Urbanismo

Extracto

Una vecina dice que el barrio estd sucio: los
perros cagan en el jardin de Wenceslao Orbea, el
jardin estd abandonado, hay ratas en la zona...
Solicita la limpieza general del barrio.

Un vecino solicita que una vez hayan finalizado
las obras de la calle Bustinduitarren, se vuelva a
colocar el aparcamiento de minusvalidos que ya
habia anteriormente.

Una vecina de Tiburcio Anitua 18 solicita la
mejora del acceso al portal. No tienen buen
acceso y solo tienen escaleras por los dos lados.

Una vecina de Carlos Elgezua 3 agradece la
colocacién de una barandilla. Es de acero
inoxidable pero la vieja esta sin pintura.

La misma vecina solicita el corte de zarzas en
Carlos Elgezua hacia la pasarela. Asimismo, pide
gue la fuente que esta por la plazoleta de Ciriaco
Aguirre estd sucia.

FECHA: 19/11/2024

Ratas: Se dio aviso al responsable de desratizacion, que realizé las actuaciones
necesarias para dar solucion al problema en el momento. En cuanto a limpieza, en
octubre ha estado una hidro limpiando poco a poco los barrios.

Se van a pintar 2 estacionamientos en la zona.

Trabajos ejecutados recientemente con el fin de responder a esta solicitud.

Se hizo orden de trabajo para que se adecentaran las barandillas de Karlos Elgezua,
3. El trabajo se ha finalizado el dia 17/03/2025.

Esta zona la desbroza la subcontrata. La primera vuelta se hizo a principios de
verano, y se volvera a pasar otra vez a lo largo del mes de noviembre.
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Los contenedores que estan en frente de Tiburcio
Anitua 29 a la altura del bar estan peligrosos. Hay
gue echar la basura yendo muy pegado a la pared
y es muy dificil su acceso. Pide a Ila
Mancomunidad que solucionen el problema.

Un vecino se queja de la gran cantidad de
palomas que hay en Tiburcio Anitua 21 y del
sefior que les da de comer. Pide soluciones

El mismo sefor de Tiburcio Anitua dice que la luz
que hay en el pasadizo entre el 21 y 22 no
funciona.

Una vecina se queja del poco mantenimiento que
tiene el parque que estd en el frontdn de Tiburcio
Anitua 23. Asimismo, hay una fuente en el mismo
lugar que no funciona.

Antes de llegar a Tiburcio Anitua 29 hay otros
contenedores que también estan girados
dificultando su acceso y uso.

Existe una papelera que estd al lado de la rotonda
de la residencia en la cual la gente echa la basura
de casa. Han pasado de echar latas a bolsas

FECHA: 19/11/2024

Se dio el aviso a la Mancomunidad para que tengan en cuenta la queja y le den
soluciéon. RESPUESTA MCMD: Lo Unico que hay que puede ser quiza molesto es el
pivote de al lado del vidrio que es por donde pasa la gente... lo demas hay espacio.

Se pusieron notas informativas en el portal y se hablé con los administradores de
ambos inmuebles.

Se hizo una orden de trabajo y el trabajo se finalizé el dia 17/12/2024.

El mantenimiento del parque infantil se hace con cardcter mensual, el dltimo
informe del que disponemos es del 27/03. La queja viene mas por el estado de
suciedad y abandono por lo que se envia la queja a Mancomunidad , el 19/03-
Respecto al tema de la fuente se ha hecho OT para repare la fuente (420/2025)

Se dio aviso a la Mancomunidad para que lo tengan en cuenta y le den
solucion. RESPUESTA MCMD 19/03: Se refiere a suciedad. En enero 2025 la hidro
ha estado en T. Anitua (del 02/01/2025 al 10/01/2025) y comenzd los trabajos en
la zona el 30/11/2024.

Ultimamente nos estamos encontrando con este problemay se ha llegado a retirar
alguna papelera para que se deje de hacer. Intentamos controlar estas acciones
pero es dificil pillar infraganti a la persona que hace eso. Respecto al muro de la
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enteras. Asimismo, hay un muro lleno de verdin
(no tengo el lugar exacto, a ver si Xabi lo tiene).

Una vecina de la parte alta de Bustinduitarren se
gueja de la mala accesibilidad que hay desde
Tiburcio Anitua hasta Bustinduitarren y Asola
Igartza.

Solicitan recuperar la figura del auzozaina.

Un vecino que vive en la calle Amafia habla de la
mala accesibilidad de la calle: Necesitan rampas

El mismo sefor se queja de la ausencia de
limpieza por parte de la Mancomunidad en la
zona y pide al Ayuntamiento que se limpie el
muro que esta en el n99.

Una vecina pregunta sobre las obras de
Bustinduitarren alto: cuando empiezas, si se

retiran plazas de aparcamientos...

Una vecina repite la queja de los olores de ALFA

FECHA: 19/11/2024

trasera de Amanfa 2-4-6 se ha realizado su limpieza después del verano 2025. El
trabajo lo realiz6 una empresa subcontrada.

Trabajos en marcha.

Ya hemos iniciado los tramites para recuperar. Muy pronto se incorporaran al
servicio.

Hemos contratado el correspondiente proyecto para la mejora de la accesibilidad.

Tema limpieza: Se envid la queja a la Mancomunidad para que lo tengan en cuenta.
Respecto al muro, se ha limpiado durante el mes de septiembre del 2025. Trabajo
realizado por una subcontrada.

Las obras estan en marcha y se prevé que finalicen a mediados de diciembre. No
se perderan plazas de aparcamiento.

Desde al area de Medio Ambiente ya han expedientado a la empresa.
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La misma vecina explica la necesidad de mas
aparcamientos

Un vecino de Tiburcio Anitua 31 pide que se eche
un vistazo a unos arboles que existen entre el
muro de carga y la variante. Asimismo, pide que
se revise el cartel de la nueva gasolinera por la luz
y un pararrayos. Por ultimo, dice que hay un
tronco bastante grande en el rio a la altura de
Eibar-Ermua.

Un vecino de Carlos Elgezua n?29 solicita Ila
limpieza de unos terrenos. Ademas, comenta la
existencia de un nido de avispas asiaticas. Por
ultimo, se queja de la ausencia de barrenderos en
la zona.

Una vecina pide un producto antideslizante en
Arteguieta 3 y 7. Ademas, en el parque de las
torres hay una pérgola que provoca la caida de
agua al parque, una vez en el suelo, no filtra y se
genera verdin. Por ultimo, pregunta si existe la
opcion de cubrir una parte del parque.

FECHA: 19/11/2024

Estamos trabajando en recuperar los aparcamientos de El Corte Inglés para
incrementar el contingente de aparcamiento en la zona. De todas formas, en
Torrekua y en la parte superior del LIDL existe un numero importante de
aparcamientos que se pueden utilizar.

Se hizo una orden de trabajo y se retiraron las ramas que estaban peligrosas.
Estamos a la espera de la recepcidon de los presupuestos para estudiar /valorar su
retirada.

Respecto al tema de la limpieza de los terrenos: Esta zona la desbroza la
subcontrata. La primera vuelta se hizo a principios de verano, y se volvera a pasar
otra vez a lo largo del mes de noviembre.

El tratamiento antideslizante de las arquetas se van haciendo paulatinamente,
icluidas las de Amana. Faltara alguna por hacer, pero el material esta pedido para
poder seguir
haciendolas. Respecto
al tema del verdin: Se dio aviso a MCMD quien nos informo el dia 02/04, que para
esa fecha ya se habia limpiado el parque de Tiburzio Anitua con agua a presion
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En el paseo de Amanfa el microcemente en frente
del bar Azkena se estd rompiendo.

Un vecino pide limpiar y mantener bien los
parques: En el parque del bar Tarte hay una
barandilla con una cinta que lleva mucho tiempo

El mismo vecino pregunta si existe algun plan
para cubrir algun parque del barrio.

Solicita a la Policia Municipal que no aparquen en
los “carga y descarga”.

Un vecino de la zona se queja de la escasez de
estacionamiento en la calle Wenceslao Orbea.
Comenta que también hay coches que
estacionan durante un largo periodo de tiempo.

FECHA: 19/11/2024

Es por la junta de dilatacion. Desde la ultima reunién de barrio se ha reparado en
un par de ocasiones, no obstante se hace orden de trabajo para que revisen y
reparen los desperfectos que pueda haber a fecha de hoy (09/10). Se trata de la
junta de dilatacién por lo que hay que ir reparandolo cada “X” tiempo.

Se ha hecho inspeccion y las barandillas estdn correctamente, lo Unico que se
observa es que hay un armario de telefénica que tiene la puerta abierta y no se
puede cerrar. Al ver que no se repara, se ha atornillado la puerta el armario para
qgue al menos no esté abierta. Seguramente se trate de un armario sin servicio.
Respecto al tema del mantenimiento, este se hace de forma periddica, se deberia
tener mas cuidado en no meter a los perros para que no destrocen los jardines.
Ahora mismo no hay planificado ningln parque cubierto en el barrio.

Se habld con los agentes que suelen frecuentar e lugar para que no vuelvan a
hacerlo.

La Policia realiza controles recurrentes en la zona para evitar los estacionamientos
prolongados. Somos conscientes de la dificultad que hay para aparcar e intentamos
no sancionar a menos que sea algo exagerado o haya alguna denuncia.
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A la altura de la nueva peluqueria canina, hay un
cacho de acera que podria ser retirada y poner un
aparcamiento.

Informan de un nido de avispas asiaticas que se
encuentra en un arbol en un terreno que hay
entre el nimero 9 de la Calle Karlos Elgezua y el
patio del colegio de Amafia. Se toma nota en la
propia reunidn para dar el aviso.

Un vecino pregunta sobre el plan de accesibilidad
a la estacion de tren “Unibertsitateak”

Una vecina pregunta por la cantidad de
barrenderos que hay en el barrio. Considera que
son insuficientes.

FECHA: 19/11/2024

Se toma en cuenta su sugerencia aunque no esta previsto modificar la acera ahora
mismo.

Ya se hizo un informe para pasarlo a Debemen y procedieran a su retirada.

Las obras comenzaran a principios del 2026. Se trata de una obra que va realizar
Euskal Trenbide Sarea y que consiste en un ascensor desde la calle Torrekua hasta
uno de los andenes y el paseo y otro ascensor desde el paseo hasta el otro andén.
Ademas se mejorard y aumentara la dimensién de la propia estacion.

Respuesta de la Mancomunidad: En Amafia hay uno que hace T.Anitua — Bustindui
— Karlos Elgezua y Ziriako Agirre. Otro operario hace Amafia vieja — Wenceslao
Orbeay la parte de arriba de Karlos Elgezua. Estd dividido en dos zonas.
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Un vecino dice que en Wenceslao Orbea 12 hay
un contenedor con el pedal estropeado.

El mismo vecino dice que el ascensor publico que
hay en la zona estd sucio, necesita una limpieza
mas profunda y un suelo mas apropiado para el
ascensor. Ademds, hay botones que no
funcionan.

En la “chican” del Corte Inglés los autobuses
invaden la acera por la estrechez de la acera.
Ademds, pide que se estudie la creacidn de zonas
verdes por el hospital.

FECHA: 19/11/2024

Se revisd en su momento y se repard dando solucién al problema.

Se estd mirando la posibilidad de reformar los dos ascensores.

Trabajo que vamos a ejecutar en 2026 junto con otras obras de mejora en el
entorno.



