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Obras Una vecina del número 17 de Ubitxa se queja de las obras de 
ensanchamiento de la acera que se están ejecutando. Asegura que 
ha generado el estrechamiento de la carretera y la eliminación de 
un gran número de aparcamientos. 
 

Con la urbanización de la zona, se han podido perder 2 o 
3 aparcamientos para hacer el paso de cebra. Se ha 
pintado la zona de aparcamiento que no estaba 
ordenada.   

Servicios Denuncia el estado en el que se encuentra el parque de Ubitxa. 
 

Este año, el parque infantil sito en la curva hacia Unbe fue 
modificado por un espacio de calestenia. 
 

Policía 
Municipal 

Alerta de que una vecina de la zona pone comida a los gatos en la 
entrada del garaje sito a la altura del número 6 de Ubitxa. 
 

Toda infracción que esté recogida en la Ordenanza 
Reguladora de la Limpieza Pública es denuncia. 

Servicios / 
Obras 

Un propietario de uno de los garajes del número 21 de Polonia 
Etxeberria denuncia que se filtra agua por la junta de dilatación. 
Asegura que las obras de las escaleras mecánicas, pegadas a la 
pared, y la terraza que hay en la parte superior pueden estar 
generando esas filtraciones de agua. 
 

Desde el Departamento de Servicios no se tiene 
constancia de ninguna reclamación de humedades de esa 
zona, se agradecería que se pasara algún contacto para 
poder realizar la visita. 

Obras Propone la construcción de un paso de cebra a la altura del número 
24 de Polonia Etxeberria, a fin de poder echar la basura a los 
contenedores que hay al otro lado. 
 

Es una zona de poco tráfico, y la creación de un paso de 
cebra supondría la eliminación de unos 6 aparcamientos 
en batería. 
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Policía 
Municipal 

Una vecina denuncia el ruido que genera el local de jóvenes 
ubicado en los bajos del número 6 de Urki. 
 

Cuando se producen las molestias pueden llamar a la 
Policía Municipal con el fin de que lo compruebe y 
solucione el problema y, en su caso, realice el 
correspondiente acta o informe para abrir expediente 
sancionador. 
 

Servicios Una vecina de Errekatxu solicita nuevamente la limpieza del muro 
ubicado bajo las escuelas. Asegura que hay muchas zarzas y que el 
muro tiene mucha humedad. 
 

Se ha contratado la limpieza del muro y se ejecutará a lo 
largo del 2020. 

Servicios Denuncia el mal estado en el que se encuentra la subida a 
Bolingua. 
 

Tras inspección de la zona se decide realizar ciertas 
actuaciones para adecentarla. 

Servicios Se queja de que no se cuidan las jardineras que hay en la zona de 
Errekatxu. 
 

Las jardineras se utilizan como elementos disuasorios de 
aparcamiento y no como elementos decorativos. 

Servicios Una vecina denuncia la mala limpieza en la zona de Errekatxu. Es una zona que se barre 6 días por semana y se limpia 
con la decapadora 2 veces a año pero se ha recalcado que 
se haga mejor. Actualmente, se ha subsanado la 
deficiencia. 
 

Servicios Solicita la creación de una plataforma en la curva entre Errekatxu 
9 y Txomo, a fin de poder ubicar ahí los contenedores. 
 

Se ha realizado un informe de situación de contenedores 
que está pendiente de análisis técnico. Se procederá a 
realizar lo que se concluya de dicho análisis. 
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Servicios Una vecina del número 2 de la calle Armagin informa de que las 
escaleras mecánicas de Urki no se paran a las 23:00. 
 

Hubo problemas con los relojes, pero estos se 
modificaron para solucionar el problema. 

Policía 
Municipal 

Denuncia que la fuente que se instaló para la limpieza de bicicletas 
no se usa debidamente. 
 

Este tipo de servicios se colocan para que se puedan 
utilizar de forma correcta, aunque siempre hay personas 
irresponsables. Cuando se observe una conducta de este 
tipo se puede comunicar a la Policía Municipal. 
 

Obras Solicita el estrechamiento de la acera de Ubitxa y la creación de 
aparcamientos en batería. 
 

No se ve conveniente estrechar la acera. 

Obras Pregunta por qué se ha creado un paso de cebra frente a la 
farmacia Elorza. 
 

Se realiza para facilitar el tránsito hace el Juzgado y el 
parque de Txaltxa Zelai. 
 

Obras Solicita información sobre el estado del proyecto del ascensor 
entre Ubitxa y San Cristóbal. 
 

Se ha redactado el proyecto. Las obras del primer 
ascensor están previstas  para el próximo año. 

Urbanismo Una vecina de Ubitxa número 8 pregunta cuándo se va a 
desarrollar el proyecto previsto en Potosio. 
 

La promoción prevista es de actuación privada y, aunque 
se comenzó a gestionar (tramitando un Estudio de 
Detalle) los promotores no siguen con la operación, esta 
parada.  
En la revisión del Plan General  habrá que analizar la 
cuestión y buscar soluciones que hagan factible la 
necesaria regeneración de la zona.  
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Policía 
Municipal 

Una vecina del número 13 de Polonia Etxeberria denuncia que en 
Urki es imposible aparcar. Propone que se permita aparcar sobre 
la acera a partir de una franja horaria. Pide una solución. 
 

Las aceras son para los peatones y no se puede permitir 
el estacionamiento de vehículos en ellas. 

Servicios Una vecina del número 23 de Ubitxa se queja de la suciedad que 
hay en las orillas del río. 
 

La queja hace mención a la presencia de árboles caídos en 
la regata, y no a suciedad. Se remite a Ur Agentzia para 
que retire los árboles caídos. 
 

Obras Solicita que se coloque un pivote a la salida del ascensor del 
quiosco, a fin de que se respete el espacio para que puedan pasar 
sillas de ruedas y de niños/as. Solicita, además, el rebaje de la 
acera para facilitar la accesibilidad. 
 

No procede hacer un rebaje de acera. 

Obras Se queja de que la plaza ubicada en el lateral del número 26 de 
Polonia Etxeberria tiene escaleras y no es accesible. 
 

Está en estudio. 

Servicios Una vecina de Errekatxu informa de que el chip de los 
contenedores de rechazo está estropeado, provocando que la 
gente deje la basura fuera de los mismos. 
 

Actualmente, no hace falta tarjeta para abrir los 
contenedores. 

Policía 
Municipal 

Una vecina denuncia que se permite aparcar en la trasera de los 
números 14-16-18 de Polonia Etxeberria, cuando es zona de 
prohibido aparcar. Solicita la construcción de una acera y que se 
prohíba aparcar. 
 

En dicha zona se permite el estacionamiento de un único 
vehículo al fondo del callejón. 



PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
 
Reunión de zona: Urki                                                                                                                                                                                        FECHA:   28/11/2019 
 
 
 
 
       Departamento                                           Extracto 
 

Servicios Una vecina de Urki se queja de que la rampa mecánica continúa 
emitiendo mucho ruido. 
 

Se dio aviso a Thyssen, y se comprobó que no había 
ningún ruido fuera de lo normal. 

Servicios Solicita la colocación de contenedores marrones con asa. 
 

Se ha realizado un informe de situación de contenedores 
que está pendiente de análisis técnico. Se procederá a 
realizar lo que se concluya de dicho análisis. 
 

Servicios Un vecino informa de que hay un nido de palomas en la parte de 
la autopista que transcurre sobre los números 1 y 3 de Urki. 
 

Se solicitó a la Mancomunidad que controlase los nidos 
de palomas. 

Servicios Una vecina de Urki pide que se alumbre más el parque de Txaltxa 
Zelai, sobre todo, en la zona de las escaleras ubicadas junto a la 
fuente. 
 

Se está realizando una auditoria lumínica y, en función de 
los resultados obtenidos, se acometerán soluciones en 
caso de necesidad. 

Obras Denuncia que la accesibilidad al número 6 de Ubitxa es muy mala. 
Asegura que las barandillas están podridas. 
 

Se mejorará la accesibilidad con la ejecución del ascensor 
entre Ubitxa y San Cristóbal. 

Policía 
Municipal 

Un vecino denuncia que los/as dueños de perros llevan a sus 
mascotas sin atar y que dejan las calles llenas de heces. 
 

Cuando se observan infracciones de este tipo se realiza la 
correspondiente denuncia. 

Policía 
Municipal 

Solicita que se habiliten zonas de aparcamiento para residentes, a 
fin de dar solución a los problemas de aparcamiento que hay en el 
barrio. 
 

En Eibar no existe ninguna zona ni barrio en la que se 
reserve estacionamiento para residentes. Se ha estudiado 
el tema en varias ocasiones pero no se ve viable. 
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Servicios / 
Policía 
Municipal 

Una vecina informa de que la barandilla de las escaleras ubicadas 
a la altura del número 5 de Ubitxa tiene la barandilla muy corta. 
Además, asegura que no se puede acceder a ella muchas veces 
porque hay un coche aparcado que les corta el paso. 
 

La barandilla está colocada de tal forma que permite una 
anchura mínima al paso de peatones. 

Servicios Se queja de la escasa visibilidad que hay en el paso de cebra de 
Ubitxa. Afirma que los contenedores impiden ver bien. 
 

Se ha realizado un informe de situación de contenedores 
que está pendiente de análisis técnico. Se procederá a 
realizar lo que se concluya de dicho análisis. 
 

Servicios Informa de que a las escaleras para subir a Unbe les falta la 
barandilla. 

Para subir a Unbe no hay escaleras. 
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