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1. PROCESO PARTICIPATIVO

1.1 Proceso participativo 2013.Fases

1.2 Algunos objetivos del proceso

1.3 Objetivos y contenidos recogidos en el
proceso
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1. PROCESO PARTICIPATIVO

s 1.1 PROCESO PARTICIPATIVO 2013. FASES

En abril de 2013 se inicié un proceso de participacion ciudadana que dur6 hasta noviembre de ese mismo afio,
— con una serie de fases, en las que se fueron desarrollando diferentes actividades (andlisis de datos, grupos y
entrevistas, infomaps, talleres, mesas de reflexion...).
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Este proceso, marco una serie de objetivos y contenidos para el futuro del conjunto del Edificio Errebal.
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1. PROCESO PARTICIPATIVO

— 1.2 ALGUNOS OBJETIVOS DEL PROCESO

_ Algunos de aquellos objetivos se recogen a continuacion:

— MERCADO INNOVADOR
QUE EQUILIBRE

— “El proceso descarta la creacion de —
un centro comercial o mercado “Debe buscarse el eCIUIIIbrIO con la zona

municipal al uso, pero debe seguir de El Corte Inglés, pero de forma

vinculado a algun tipo de comercio diferene a la actual, basandose en la
de mercado redimensionado en valoracion del comercio y las iniciativas
cuanto a puestos e innovador _en su existentes que puedan encontrar _en
contenido “. Errebal un espacio que las potencie sin
generales competencia.

_— CON VIABILIDAD

“El proyecto debe garantizar “Debe convertirse _en un_ eje de
también la viabilidad conexion _con Unzaga e Urkizu, v
econdmica‘“ acercar ambas zonas.”
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1. PROCESO PARTICIPATIVO

1.3 OBJETIVOS Y CONTENIDOS RECOGIDOS EN EL PROCESO

ERREBAL MINIMOAK
MINIMOS ERREBAL

* El proceso descarta la creacién de un cen-
tro comercial 0 mercado municipal al uso, pero debe
seguir vinculado a algun tipo de comercio de mercado
redimensionado en cuanto a puestos e innovador en
sus contenidos.

* El proyecto debe tener una relacion clara con
las baserriterras y garantizar su espacio con la misma

visibilidad que han ganado en Rialto. Tomando esta
produccién local como base el mercado puede basarse
en consumo local y de proximidad, ecolégico, artesa-
nal, de oficio, diferenciado de espacios gourmete; un

espacio de consumo local, préximo y accesible com-
plementado con oficios y restauracion. Queremos de-
Jar patente que siempre dentro de un espacio dimen-
sionado y que se propone realizar una llamada abierta
para ver los comerciantes interesados en el mercado.

* Debe buscarse el equilibrio con la zona del corte
inglés, pero de forma diferente a la explorada hasta la ac-
tualidad y basandose mas en la valoracion del comercio y

las iniciativas existentes que puedan encontrar en Errebal

un espacio que las potencie sin generarles competendia.

* Debe convertirse en eje de conexién con Unt-
zaga y también con Urkizu y "acercar” ambas zonas. Debe

cuidar la conexién con Plaza Muzategi.

sentidos (viabilidad técnica). Debe garantizar también la
viabilidad econtmica. Esto se exigird en la redaccion del

CARACTERISTICAS ——
PARTICPACION Y GESTION

Fcter de ablerto v dirigido a lo pablico. Por otro lado  también
ata la gestidn econdmica del espacio donde los participantes
ican que para la gestidn de la actividad comercial y de servicios
lactividades productivas que se decidieron sobre otras en la fase
de autodiagndstico) v para ko que se ha hablado en el eje socio-
econdmico se ve la importancia de facilitar diversas formulas de
concesitn de las actividades. No es lo mismo la actividad de un
comercio, como tampoco la del mercado, baserreitarras como las
plazas de aparcamiento; cada una de las actividades que se pro-
ponen para el espacio se le deboe de buscar la fdrmula de gestidn
mas adecuada.

EL PROCESO FIJA OBJETIVOS Y
ESTABLECE CONTENIDOS DE
ERREBAL

1. INNOVADOR EN SU 4. POTENCIAR COMERCIO DE
CONTENIDO ZONA SIN GENERAR

1. VINCULADO CON COMPETENCIA

COMERCIO DEL 5. CONVERTIRSE EN UN EJE DE
MERCADO CONEXION CON UNZAGA Y

2. RELACION CLARA e
CON BASERRITARRAS 6. GARANTIZARL A

VIABILIDAD ECONOMICA

3. PROXIMIDAD,

ECOLOGICO, ARTESANAL, 7. SE DEBE BUSCAR LA

DE OFICIO, DIFERENTE FORMULA DE GESTION MAS
ESPACIOS GOURMET ADECUADA

4. BUSCAR EL EQUILIBRIO 8. VINCULACION AL PEQUENO
CON LA ZONA DE EL CORTE 8 COMERCIO EXISTENTE Y

INGLES CON LA OFERTA DE M REVITALIZACION LOCALES DE
ERREBAL ZONA

— PROGRAMA DE USOS

USOS _ GENERALIDADES

* Entre los usos propuestos no se plantea la creacién
de ninguna gran superficie comercial y se prefiere, mayoritari-
amente, la vinculacién del proyecto al pequefo comercio ex-
istente y a la revitalizacion de los locales existentes en la zona.

PROGRAMA DE USOS ESPECIFICO

MERCADO + BASERRITARRAS

* Se establece una reserva de espacio para la locali-
Zacion del Me 0 Municipal, redimensionado a las neces
dades actuales de esta instalacion y con la posibilidad de crear

una pieza exclusiva para este uso

* Este mercado tendra especia
hacen las caseras del mismo y a 5
uiera, estableciendo una reserva de espacio para ello (uno
m#)

* Se reserva un pequeno espacio de restauracion tipo
bar unido a la plaza del mercado (unos 100 m?).

* La localizacion del mercado y de las baserritarras sera
necesarimente en cota Errebal kalea y de gran visibilidad




2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

2.1 Justificacion

2.2. Orden del dia.

2.3 Presentacion: Entorno

2.4 Presentacion: Caracteristicas de Errebal

2.5 Presentacion: Proceso: objetivos y caracteristicas
2.6 Presentacion: Productores locales/ Ekoizleak usos
2.7 Presentacion: Puestos fijos y Cafeteria usos
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2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

2.1 JUSTIFICACION

El motivo de la celebracion Jornada Profesional Errebal Eraikiz, viene antecedido por el proceso de participacion
realizado hace ya mas de siete afios.

En este periodo, y dados los cambios acontecidos en la ciudad de Eibar, en su tejido comercial y en el
recrudecimiento de la competencia en autoservicios especialmente en alimentacion, ademas de la
transformacion en los habitos del consumidor, el escenario ha variado enormemente.

En cumplimiento de lo sefialado por el proceso participativo para la busqueda de la féormula de gestibn mas
adecuada, asi como para conocer la experiencia actual de los principales Mercados de Abastos en
funcionamiento de Euskadi, tiene lugar el 7 de octubre la Jornada Errebal Eraikiz, qgue cuenta con la
participacion de un grupo de expertos (cinco responsables de los principales mercados de abastos de la CAPV)
y de representantes del tejido econdmico de la ciudad: sector comercial, hostelero y productores locales.

Por todo ello, parece oportuno:

+ Reflexionar sobre el espacio del Mercado y el ambito.

+ Contrastar los objetivos y contenidos sefialados en dicho proceso, con el sector profesional y adecuar en su
caso, el espacio y los usos futuros correspondientes al espacio que ocuparan los Puestos Fijos y Cafeteria.

+ Confirmar la adecuacioén o plantearse otras alternativas.
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2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

 —— 2.2 ORDEN DEL DIA

1. PRESENTACION DE IKEI (LOCALIZACION, CARACTERISTICAS, PROCESO SEGUIDO) /
IKEIREN AURZKEZPENA (KOKAPENA, EZAUGARRIAK ETA ORAINARTE JARRAITU DEN
PROZESUA) .

2. GRUPO DE EXPERTOS (PRESENTACION DE SU MERCADO, VALORACION Y OPINION SOBRE
EL DISENO DE LA ZONA DE PUESTOS FIJOS Y CAFETERIA) /ADITUEN TALDEA ( MERKATU
DESBERDINEN AURKEZPENA, BALORAZIOA ETA IRITZIA) .

. 3. RONDA DE PREGUNTAS (RUEGOS Y PREGUNTAS A LOS PONENTES, COMENTARIOS Y
— APORTACIONES DE LOS ASISTENTES ) / GALDERA ERRONDA ( PARTE HARTZAILEAK ADITUEI
GALDERAK, KOMENTARIOAK...).

I 4. ALTERNATIVAS POSIBLES / AUKERA POSIBLEAK.
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2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

2.3 ENTORNO

BUENA LOCALIZACION Y ACCESIBILIDAD. ENTORNO CON 150 ESTABLECIMIENTOS

Nivel de actividad en la zona ERREBAL

Establecimientos (n°)
Com Otras Ms./est.

San Aqustin 1 12,8 7,47

Errebal 2 6 30,9 8,61 i
Estazifio 9 2 11 22 148 9,36 \
Bidebarrieta (21 27)* 23 0 20 32 215 9,63 =
Ibarkurutze 5 3 7 26 17,4 6,54 \
Arikitzaneko Zubia 1 0 2 3 2 0 40,00 3
Merkatu 0 87,00

ot erova 172 1= 1=~ %o Tioo0 95

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Dirae 2014, Eustat
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2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

— 2.3 ENTORNO

LA OFERTA EN EL ENTORNO DE ALIMENTACION FRESCA Y ENVASADA ES SIGNIFICATIVA.
5 AUTOSERVICIOS QUE SUMAN 1.900 M2 Y 9 ESPECIALISTAS ALIMENTACION

Establecimientos

Cotidianos Alimentacion (zona Errebal) 9
‘ Autoservicios y Supermercados 5
\ -BM (J Etxebatrrieta) 1

23\ -Eroski City (Urkizu) 1 489
1
1
1

S — Presencia Alimentacion zona inmediata Errebal y Zona Proxima

1.913
520

-Dia % ( Bista Eder)
-la Kompra ( San Juan) 200
-Eroski City ( P.Berria) 162

- Total 14 -

e | ‘Q/ b St 4 IA\

M 489 m2 77 \
% KX

= lonalnmediata Erre

. Especializados en
alimentacién
S Hosteleria

/I

942

= Fuente: Allmarkety Dirae 2014, Eustat
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2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

2.4 CARACTERISTICAS ERREBAL MERKATUA

LA SUPERFICIE DE LOS PUESTOS FIJOS Y LA CAFETERIA ALCANZAN LOS 358 M2
Superf. i~
Construida (m?) Su;zr(]enlr;)Utll Superficie por usos
Espacio Ekoizleak

275,21 /Productores
358,61 Puestos Fijos + Cafeteria
43,42 Almacén

Planta Baja (0) 1.965,86 24,06 wcC
12,31 Pasillo
75,81 Came.nnos + Pasillo . Productores: 275,21 m 2
954,83 Espacio Polivalente « Espacio Minorista: 7 Puestos 159,47m?
20,43 Nucleos + Cafeteria 199,14m?2.

1.764, 68 Total SUP UTIL PLANTA O

Plaza Cubierta. 16,28 n.d Zona Sin. Uso

Planta 22 189,05 147,61 Talleres Aulas

Planta 12 510,64 435,14 Talleres Aulas
2.550 Parking Rotacion

Planta Sétano - 1 3.073,10 69,75 Nucleo
110,11 Instalaciones y Reservas

; 2.845,02 Parking Residentes

Planta Sétano - 2 3.073,10 69,75 Nicleo
116,27 Instalaciones y Reservas

8.828,03 792231 {

Fuente: proyecto basico febrero 2015.
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2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

— 2.4 CARACTERISTICAS ERREBAL MERKATUA

S - Superf Util
Usos y) %
_- LOS 7 PUESTOS FIJOS TIENEN ENTRE 21 'Y 24 M?

Puesto 1 21,11
= . Puesto 2 21,11

PUGHIDE 2ol . LR 07_almacén 5240

Puesto 4 21,43 5 il VRN L
—— | Puesto5 21,43 : # ,

Puesto 6 23,72 e ”
- Puesto 7 23,81

_ Puestos Fijos + Cafeteria 358,61 23%
_Ekoizleak/ Productores 275,21 17%

Total SUP UTIL 1.764, 68 100% Puesto 5 }%/
. ®w / Puesto 4 _ .Q. 4
Puesto 2 Puesto 7
Puesto 3
Puesto 1

Cafeteria

o “Wepe ESPACIO VENTAY EXPOSICION
M (EKOIZLEAK/PRODUCTORES Y PUESTOS FIJOS

PP




—
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2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

2.5 PROCESO: OBJETIVOS Y CONTENIDO

EL PROCESO FIJA OBJETIVOS Y CONTENIDO PARA LA ZONA DE EXPOSICION Y VENTA MINORISTA

4 OBJETIVOS:

1. INNOVADOR EN SU
CONTENIDO

2. RELACION CLARA
CON BASERRITARRAS

3. BUSCAR EL EQUILIBRIO CON 2. PROXIMIDAD,
LA ZONA DE EL CORTE INGLES ECOLOGICO, ARTESANAL,

CON LA OFERTA DE ERREBAL

DE OFICIO, DIFERENTE
ESPACIOS GOURMET

4. CONVERTIRSE EN UN EJE DE

CONEXION CON UNZAGA Y
URKIZU

6. GARANTIZAR LA
VIABILIDAD ECONOMICA

3. POTENCIAR COMERCIO
DE ZONA SIN GENERAR
COMPETENCIA

6 CONTENIDOS QUE DEBE CUMPLIR:

1. VINCULADO CON
COMERCIO DEL MERCADO

7. SE DEBE BUSCAR LA
FORMULA DE GESTION MAS
ADECUADA

8. VINCULACION AL
PEQUENO COMERCIO
EXISTENTE Y REVITALIZACION
LOCALES DE ZONA

¢LOS CONTENIDOS QUE DEBE CUMPLIR EL ESPACIO DEL MERCADO PUEDE ALCANZAR LOS
OBJETIVOS FIJADOS?. ¢FACIL, DIFICIL?
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2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

— 2.5 PROCESO: OBJETIVOS Y CONTENIDO

¢EL TAMANO DE LA SUPERFICIE DE VENTA VA A PERMITIR ALCANZAR LOS OBJETIVOS
CON EL CONTENIDO PROPUESTO?. ¢FACIL. DIFICIL?

— ¢ QUE ES UN PROYECTO INNOVADOR?

- ¢CUANDO SE ALCANZA EL EQUILIBRIO CON LA ZONA DE EL CORTE INGLES?. DIAS Y
HORAS ABIERTO

- ¢ CUANDO SE ALCANZA LA CONEXION ENTRE UNZAGA Y URKIZU?.CV

- ¢EL TAMANO PERMITE DESARROLLAR UN PROYECTO INNOVADOR, QUE EQUILIBRE
LA ZONA DE EL CORTE INGLES, QUE CONECTE URQUIZU CON UNZAGA?

¢LOS USOS PREVISTOS PERMITIRAN ALCANZAR UN PROYECTO INNOVADOR, QUE
EQUILIBRE Y CONECTE DURANTE URQUIZU CON UNZAGA TODA LA SEMANA?
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2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

2.6 USOS Y CARACTERISTICAS DE AMBOS ESPACIOS

2. RELACION CLARA CON
BASERRITARRAS

2. PROXIMIDAD, ECOLOGICO,
ARTESANAL, DE OFICIO,
DIFERENTE ESPACIOS GOURMET

1. VINCULADO CON
COMERCIO DEL MERCADO

2. PROXIMIDAD, ECOLOGICO,
ARTESANAL, DE OFICIO,
DIFERENTE ESPACIOS GOURMET

3. POTENCIAR COMERCIO DE

ZONA SIN GENERAR
COMPETENCIA

6. VINCULACION AL PEQUENO
COMERCIO EXISTENTE Y
REVITALIZACION LOCALES DE
ZONA

EL MERCADO TIENE DOS ESPACIOS: PRODUCTORES LOCALES (EKOIZLEAK) Y PARA PUESTOS FIJOS +CAFETERIA

ESPACIO EKOIZLEAK
--PRODUCTORES COMARCALES CON PRODUCTO PROPIO Y DE CALIDAD ™

PUESTOS FIJOS Y CAFETERIA

LI LYV

EL RINCON DE Lupe

5. SE DEBE BUSCAR LA FORMULA
DE GESTION MAS ADECUADA

ZONA DE EXPOSICION Y
VENTA: PRODUCTORES +
PUESTOS FIJOS + CAFETERIA

1. INNOVADOR EN SU CONTENIDO

3. BUSCAR EL EQUILIBRIO CON LA ZONA
DE EL CORTE INGLES CON LA OFERTA DE
ERREBAL

4. CONVERTIRSE EN UN EJE DE CONEXION
CON UNZAGA Y URKUZU

6. GARANTIZAR L A VIABILIDAD

ECONOMICA
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2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

— 2.6 PRODUCTORES LOCALES /EKOIZLEAK: USOS

1¢" ESPACIO: POSICIONAMIENTO COMO REFERENTE EN LA COMPRA DE ALIMENTACION FRESCA: SE GARANTIZA

PROCEDENCIA Y CALIDAD, CON 21 OPERADORES, EN HORARIO DE MANANA Y CON PRIORIDAD LOS DE EIBAR

— RESTO OPERADORES = %, MIX COMERCIAL: PRODUCTORES LOCALES de proximidad y con

/ productos de calidad. La procedencia tendra 3 prioridades:
«PRIORIDAD 1: EIBAR ANDIRAO

=PRIORIDAD 2: COMARCA EIBAR

=PRIORIDAD 3: ENTORNO COMARCA CON PRIORIDAD
PARTICIPACION PREVIA EN RIALTO.

= TAMANO: En el espacio disponible se prevé la disposicién de 21
mesas desmontables.

' « OCUPACION: Nivel de Ocupacién diario: Minimo 50%.
« HORARIO de MARANAS: El Horario hasta las 12:30 /13:00

ESPACIO EKOIZLEAK CONFIRMADO EN E
FASE DE DEFINICION = PRODUCTOS:
«PRODUCTOS LOCALES Y/O AUTOCTONOS
«DE TEMPORADA Y PRODUCIDOS EN EL CASERIO.
«FRESCOS DE CASERIO.
«ELABORADOS CON MATERIA PRIMA DE CASERIO.

e Se han mantenido 10 reuniones con DEBEMEN Vy un
grupo _de baserritarras asociados en ANDIRAO, algunos
con _presencia _actual en el mercado de Rialto y otros
gue han demostrado su interés en estar presentes en el

i i futuro Errebal. De edades y perfiles diferentes pero con

— | MESAS MOVILES, DESMONTABLES = un sentimiento comun: FUTURO SOSTENIBLE.

"‘!Eﬂxoun IKg

275m* APROX
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2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

2.7 PUESTOS FIJOS + CAFETERIA: USOS
DIFICULTAD EN BUSCAR LO INNOVADOR, GOURMET, QUE REVITALICE, ATRAIGA Y COHESIONE, SIN GENERAR

COMPETENCIA

SAN ANTON MADRID

). )
2L Nl

VALENCIA STA. BARBARA VITORIA
ESPACIO DEGUSTACION DE OTRAS
CULTURAS

¢ QUE ES CONTENIDO INNOVADOR EN UN MERCADO ?. TENDENCIAS

¢ QUE SUPONE ATRAER VISITANTES Y CLIENTES?. ; CUANTOS ?

¢ SERA VIABLE ECONOMICAMENTE ?

CONTACTOS CON 21 ORGANISMOS Y AGENTES:

1. 4 PROFESIONALES DE HOSTELERIA DE EIBAR CON EXPERIENCIA.

2. ESCUELA DE HOSTELERIA DE PRESTIGIO.

3. COCINERO DE 1% NIVEL.

4. CENTRO DE REFERENCIA EN FORMACION Y CON EXPERIENCIAS .

5. GESTOR LIDER DE ESPACIOS EXPOSITIVOS Y CON DEGUSTACION.

6. GESTOR DE REFERENCIA EN GESTION DE EQUIPAMIENTOS MINORISTAS CON
MERCADO.

7. GRUPO LIDER DE ACCION SOCIAL CON ACTIVIDAD EN HOSTELERIA.
INNOVACION SOCIAL

8. ASOCIACION DE EMPRESAS ACCION SOCIAL INNOVACION SOCIAL

POR DISTINTAS RAZONES DESECHAN PARTICIPAR EN EL PROYECTO

9. CENTRO DESARROLLO COMARCAL EMPRENDEDORES DIVERSIDAD CULTURAL.

10. GIZARTE EKINTZA: AREA INMIGRACION. DIVERSIDAD CULTURAL.

11. 6 POTENCIALES OPERADORES DE DISTINTAS NACIONALIDADES

12. MOVIMIENTO LIDER SLOWFOOD DIVERSIDAD CULTURAL.

13. GESTORES ESPACIOS GASTRONOMICOS DE CULTURAS EXTERIORES DIVERSIDAD
CULTURAL.

RESULTADO: ESPACIO DEGUSTACION DE OTRAS CULTURAS
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2. JORNADA PROFESIONAL ERREBAL ERAIKIZ

2.7 PUESTOS FIJOS + CAFETERIA: USOS

2° ESPACIO DE PUESTOS FIJOS Y CAFETERIA: ESPACIO DEGUSTACION DE OTRAS CULTURAS

+ ALIMENTACION PARA PERSONAS CON ALERGIAS
ALIMENTARIAS
MARRUECOS . PRIORITARIO: EMPRENDEDORES CON

HORARIO: MEDIO DIA Y TARDE

: ,’;'AE&AKL:'O gggggé%ien EIBAR: GIZARTEKINTZA + DISPONEN EL ESPACIO EKOIZLEAK PARA LA
.« VENEZUELA. DEGUSTACION DE SUS PRODUCTOS
superf | Superficie PODRAN NECESITAR FORMACION EN GESTION,
HIGIENICO SANITARIA. .
159,47 CAFETERIA HOSTELERIA LOCAL
ol casro. k.o OFERTA LIMITADA DE PRODUCTOS EN CADA
21,11  PUESTO 2 casrRoNOoMIA Melico ~ PUESTO
p| Bai 0 26,86 PUESTO 3 GASTRONOMIA VENEZUELA ,
. PlantaBaja () 5 45 puEsto4 GASTRO. MARRUECOS / NEPAL ~ POP UP PRODUCTO: QUE CAMBIARA CADA
21,43  PUESTO 5 ALIMENTACION sINGLUTEN ~ PERIODO DE TIEMPO.
2372 PUESTO6 . .
23,81  PUESTO 7 ANDIRAO // PROD. LOCALES LAS BEBIDAS SE OFREC!ERAN SOLO EN LOS
PUESTOS DE HOSTELERIA

EL CLIENTE PODRA ACCEDER A LA OFERTA DE LOS BASERRITARRAS POR LA TARDE: PUESTO DE
ANDIRAO/PRODUCTORES LOCALES Y TENDRA UN ESPACIO GASTRO KM 0.

INNOVADOR EN SU CONTENIDO, BUSCA EL EQUILIBRIO CON LA ZONA DE EL CORTE INGLES Y CONVERTIRSE EN UN EJE
DE CONEXION CON UNZAGA Y URKIZU, Y LA VIABILIDAD ECONOMICA

EL ESPACIO TIENE UNA RELACION CLARA CON BASERRITARRAS, PROXIMIDAD, ECOLOGICO, ARTESANAL, DE OFICIO,
DIFERENTE ESPACIOS GOURMET VINCULACION AL PEQUENO COMERCIO EXISTENTE Y REVITALIZACION LOCALES DE
ZONA, POTENCIAR COMERCIO DE ZONA SIN GENERAR COMPETENCIA




3. MERCADOS MINORISTAS DE REFERENCIA EN EUSKADI

5.1 Presentaciones de los Ponentes
5.2 Intervenciones de los Ponentes
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3. MERCADOS MINORISTAS DE REFERENCIA EN EUSKADI

— 3.1. PRESENTACIONES DE LOS PONENTES

REFLEXION, CONTRASTE Y VALIDACION CON EL APOYO DE 5 PROFESIONALES DEL SECTOR

1. KARMELE AGIRRE. JURISTA MERCADO LA BRETXA. DONOSTIA.

Mercado con cerca de 150 afios de historia, y que se encuentra en la actualidad
inmerso en un importante proceso de transformaciéon: Traslado a Planta baja del
Edificio Pescaderia.

+ Mix comercial: 25-30 puestos fijos alimentacién fresca, oferta de baserritarras, un
supermercado LIDL y espacio comercial. Con la transformacion se anadira un
ambulatorio y un gimnasio.

Mercado con mas de 100 afos de historia, y que se transformé por completo en
2014.

+ Mix comercial: 35 puestos fijos alimentacién fresca, oferta de baserritarras (9), un
supermercado BM y Hosteleria local(8). Cuenta con aulas gastrondémicas en
colaboraciéon con Basque Coulinary Center y un parking subterraneo.
Proximamente introduciran el servicio a domicilio. Ha sido objeto de diversos
reconocimientos por distintas organizaciones.
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3. MERCADOS MINORISTAS DE REFERENCIA EN EUSKADI

— 3.1. PRESENTACIONES DE LOS PONENTES

3. JOSU LABAKA. RESPONSABLE POLITICO AZOKA PLAZA de AZPEITIA
. . La AZOKA PLAZA de Azpeitia, se transforma por completo en el afno 2018.
+ Mix comercial: puestos de baserritarras 2 dias a la semana, y un espacio de venta en

formato de autoservicio KMO0 ( +- 150 KM) ELIKAGUNEA, que garantiza al cliente el
consumo de producto local. Novedoso.

H Centro comercial con mas de 12.000m2. El mercado de abastos es una pieza mas
de su mix comercial.

* Mix comercial: 14puestos fijos alimentacion fresca, galerias comerciales, un
supermercado EROSKI , hosteleria (6) y seis salas de cine, Niessen Zinemak.
Cuenta también con 200 plazas en su parking subterraneo.

+ Mix comercial: 20 puestos fijos alimentacion fresca, oferta de baserritarras, y
Gastro espacio (jazz bar, terraza, pulperia...) Reparto a domicilio. Servicios
novedosos: Aulas de cocina y showcooking.

Mo |Kel B
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3. MERCADOS MINORISTAS DE REFERENCIA EN EUSKADI

3.2 INTERVENCIONES DE LOS PONENTES: Karmele Aguirre ( Mercado la Bretxa) Secretaria Técnica.

Karmele Agirre (Mercado de La Bretxa), jurista profesional con mas de 20 afios de vinculacidon con el
mercado, que ha vivido dos procesos de transformacion el del afio 94 y el actual, en 2019. Es uno de los
mercados mas antiguos de Euskadi, que se ubican en edificios de un gran valor histérico. En la década de los
90, se transforma y se integra como centro comercial con varios edificios (Galerias comerciales, franquicia de
comida rapida; supermercado LIDL...antiguamente disponia incluso de salas de cine), configuracion que ha
ido modificandose a lo largo de los afios.

Por tanto, en el afio 94, se transforma en centro comercial y es en el afio 96, cuando se establece una
concesion a 50 afos para los operadores interesados, concesion que a dia de hoy, esta casi a la mitad. Con
la reforma actual, los concesionarios del mercado pasan a la planta baja del edificio Pescaderia, con acceso
desde la calle Aldamar, mejora muy valorada y bien recibida por los mismos. En este edificio conviviran con
un centro sanitario, una zona deportiva, y una zona dedicada a la degustacidon y hosteleria en la planta
superior.

A lo largo de los afios el numero de concesionarios se ha ido reduciendo por distintas razones, si bien las
principales han sido: la crisis del 2008 y los traspasos de comerciantes en edad de jubilacidon que no se han
podido materializar, por falta de relevo en muchos casos.
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3. MERCADOS MINORISTAS DE REFERENCIA EN EUSKADI

3.2 INTERVENCIONES DE LOS PONENTES : Eloy L6opez de Foronda ( Plaza Abastos Vitoria). Gerente

» Eloy Lopez de Foronda (Plaza Abastos Vitoria) gerente de la plaza de Abastos de Vitoria, desde el afio 2008. Este
mercado que inicid su trasformacion en 2011, este afio 2019 ha finalizado sus obras, han sido siete afios largos,
pero intentando que los comerciantes no cerraran al publico. La obra ha costado alrededor de ocho millones y
medio de euros. La concesion es del afio 97. Cuenta con 53 establecimientos, de estos 35 son de alimentacion
y 190 personas trabajando. Ha sido galardonado con diversos reconocimientos, dado el éxito conseguido con
la revitalizacion no solo del mercado sino también de toda la zona. Es una plaza activa, y demandada, han
conseguido reducir la edad media de sus clientes, apostando por la educacion y sus iniciativas con colegios
(mas de 5.000 alumnos/as), asi como por las sinergias con El Corte Inglés (moda deportiva) y segun los
dispositivos de conteo instalados, la visita de clientes se ha disparado en los ultimos afos, pasando de 10.500
visitas semanales en 2011 a mas de 40.000 visitantes a la semana en 2019).

Dispone de una zona de productores locales en la parte superior, y unas aulas gestionadas en colaboraciéon
con Basque Coulinary Center. Estan a punto de introducir el reparto a domicilio, y han instalado también unas
taquillas/consigna para facilitar la compra, almacenamiento y recogida a sus clientes. La plaza de abastos de
Vitoria goza de muy buena salud, y los traspasos no son un problema, sino todo lo contrario, existe demanda
para formar parte de la misma. Cuenta con parking y dos autoservicios que no compiten, sino que
complementan su oferta: BM y supermercado el Corte Inglés.

La oferta hostelera, se ha ido adecuando a la demanda, ya que en un inicio con la remodelacion se apostd
por gastrobares de origenes diferentes ( mexicano, japonés e italiano) y ninguno funciond, tuvieron que cerrar.
El cliente de la plaza de Vitoria, busca hosteleria y degustacion local, quiere comer pintxos y platos elaborados
con producto local de la plaza y con recetas tradicionales. Proximamente se plantea la apertura de un
restaurante “ de cuchara” gestionado por un promotor local, ya que la demanda asi lo exigia.

N, ™
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3. MERCADOS MINORISTAS DE REFERENCIA EN EUSKADI

3.2 INTERVENCIONES DE LOS PONENTES : Josu Labaka ( Azoka Azpeitia). Responsable Municipal

+ Josu Labaka (Azoka Azpeitia), concejal de Azpeitia y responsable del mercado y su trasformacion. La plaza
de Azpeitia, es el modelo mas diferente de los presentados en la jornada, ya que no tiene puestos fijos de
mercado tradicional, sino que cuenta con un espacio para baserritarras, (los martes y viernes) y una zona de

— autoservicio km 0 (con producto de hasta 150km) abierto a diario y en horario de mafana y tarde, donde

ademas se puede cocinar, y aprender a través de las aulas.

Es una apuesta del ayuntamiento, que buscaba potenciar la economia del primer sector, el apoyo al
productor local, y en esa apuesta politica, se incluye la remodelacion de la plaza como espacio dedicado a
este sector, donde el producto local es el protagonista. Es también un lugar de encuentro donde el
ayuntamiento ha querido también organizar actividades culturales y de otro tipo para fortalecer el espacio y
dotarlo de contenido.

Es una apuesta por la economia local, por fortalecer el empleo y la actividad econdmica del sector primario
de Azpeitia, con el compromiso publico (ayuntamiento, colegios, centros que dan servicios a las personas
mayores...) para utilizar la plaza como punto de abastecimiento. Todo el proceso de remodelacion ha ido
acompafado de una revitalizaciéon urbanistica de la zona, de la propia plaza y del casco viejo, haciendo el
espacio mas amigable, y favoreciendo el transito peatonal a través de ejes peatonales y de coexistencia que
han contribuido a convertir la plaza del mercado en uno de los puntos de encuentro principales del
municipio.
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3. MERCADOS MINORISTAS DE REFERENCIA EN EUSKADI

3.2 INTERVENCIONES DE LOS PONENTES : Juan Abrisqueta ( Mercado Niessen, Errenteria ). Empresa gerente

+ Juan Abrisqueta (Centro Comercial Niessen Errenteria) responsable zonal del grupo Trama Norte, gestor actual del

centro comercial. El mercado de abastos es una pieza clave dentro del mix comercial del conjunto del edificio,

_ que cuenta también con una zona de galerias comerciales, zona de hosteleria, parking en rotacion, cines y mas.

Se inaugur6 en 2003, dando respuesta a la peticion del ayuntamiento por revitalizar comercialmente la ciudad de

Errenteria, que se habia visto muy afectada por la fuga de clientes, especialmente a Donostia, el fin de semana
buscando compras, cadenas y ocio, atributos que no existian hasta entonces en la ciudad.

Hoy en dia, el objetivo se ha conseguido, Niessen es un espacio céntrico y lleno de vida el fin de semana, y el
mercado funciona con alrededor de 15 puestos fijos diariamente. La crisis del 2008 también fue en su caso un
factor que determiné la continuidad de muchos operadores del mercado, asi como la dificultad para conseguir
traspasos factibles, por parte de muchos profesionales en edad de jubilacion.

Si bien, la situacion hoy en dia es de un mercado con clientela relativamente joven, que aunque el nivel de
ventas quizas no vuelva ser nunca el de antes de la crisis, si que se le ha dado la vuelta, y la oferta del mercado se
ve completada por el mix del centro comercial: un supermercado Eroski, la disposicion de un parking, galerias
comerciales con cadenas nacionales y hosteleria de calidad.
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3. MERCADOS MINORISTAS DE REFERENCIA EN EUSKADI

3.2 INTERVENCIONES DE LOS PONENTES : Asier Beato ( Mercado la Ribera). Presidente

+ Asier Beato (Mercado La Ribera), presidente de la asociacion de comerciantes de la Ribera. El mercado de la
Ribera, con mas de 150 afios de historia, se transforma en 2010 y es uno de los edificios mas visitados de la
capital vizcaina. Si bien, funciona como un mercado de barrio (dan servicio a Casco Viejo y Bilbao la Vieja)
durante la semana, y es el fin de semana cuando se convierte en el principal mercado de la ciudad.

Los mercados de abastos nacen con la funcion de abastecer de producto fresco en buenas condiciones
sanitarias a la poblacion, y la de regular los precios para que todo el mundo tuviera acceso a dichos
productos. En el caso de Eibar, ninguna de estas funciones es necesaria, porque ya existe oferta suficiente
para ello (especialistas en calle y autoservicios) por lo que cabe plantearse la pregunta ¢por qué se quiere
hacer un mercado en Eibar? Es importante saber que los mercados se mantienen gracias a una cosa: LA
EXPERIENCIA de COMPRA, el cliente disfruta de la compra en el mercado porque ofrece TRADICION, ofrece
ver el producto, su elaboracion, profesionalidad, conocimiento, trato y cercania. En el mercado de la Ribera
hubo una apuesta por gastrobares de diferentes culturas (mexicano, japonés....) que no funciond, y es un
mercado turistico con miles de visitantes.

Segun Asier Beato, lo que en Eibar puede funcionar es un mercado tradicional con oferta completa de
producto fresco, un espacio donde puedas hacer la compra de toda la cesta de la compra de fresco: una
buena pescaderia, una buena panaderia, una buena carniceria, una buena fruteria, complementada con la
oferta de hortalizas y verduras de los productores locales.




4. PREGUNTAS A PONENTES, OPINION DE LOS
PROFESIONALES SECTORIALES DE EIBAR Y DEBATE

4.1 Preguntas a Ponentes

4.2 Opinién de los Profesionales Sectoriales
4.3 Comentarios del Publico

4.4 Conclusiones
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4. PREGUNTAS, OPINION DE LOS PROFESIONALES EIBAR Y DEBATE

4.1 PREGUNTAS A PONENTES

Una vez, finalizada la intervencidn de los distintos profesionales, exponiendo las caracteristicas del mercado, se abre
una ronda de preguntas y un pequefio debate en torno al futuro disefio de la zona de puestos fijos y cafeteria:

-Félix Gorospe (IKEl) toma la palabra, sintetizando las intervenciones de los profesionales: ‘’habéis comentado
que de lo que se trataria es de tener una oferta clasica de calidad, que genere experiencia de compra, dando
un motivo para que vengan a comprar’’, se comenta también en las intervenciones de los profesionales que a
consecuencia de la crisis, las ventas se han reducido (Bretxa, Niessen y Ribera asi lo manifiestan), ’¢,cémo veis el
futuro?¢ el futuro estd amenazado? ¢coémo hay que enfrentarse a ese futuro incierto que viene, cémo tiene que
ser la oferta para hacer frente a ese futuro? Habéis comentado que la oferta gastronGmica cultural no ha
funcionado (Vitoria, Bilbao) que la demanda exige hosteleria clasica pero de calidad, ¢cOmo creéis que
deberia ser el futuro mix del mercado de Eibar para que funcione, desde vuestra experiencia?

-Asier Beato (Mercado de la Ribera): “nosotros de lunes a viernes somos un mercado de barrio (damos servicio a
Casco Viejo y Bilbao la Vieja) y el fin de semana ya viene gente de todo Bilbao, y de Bizkaia incluso, pero no es
sostenible tener 14 carnicerias para atender a una poblacién de barrio. Nuestro futuro tendra que venir por
afrontar un proceso de dimensionamiento de nuestra oferta para sobrevivir”. “Bilbao, es una ciudad que atrae a
miles de turistas, y nuestro mercado es uno de los mas visitados de la capital, pero creo que no es el caso de Eibar.
Pienso que un modelo gastrondmico de distintas culturas no va funcionar aqui, tengo mis dudas’’.

-Karmele Aguirre (La Bretxa): “yo sinceramente lo veo como un mercado tradicional, pero si es importante
dimensionarlo”. “No sé si tienen que ser siete puestos o cinco, en funcion de la poblacion (27.000hab) pero si que
tiene que ser un mercado tradicional que introduzca elementos/estrategias novedosas y de innovacién para
intentar atraer a la clientela joven. Que sea por tanto un mercado tradicional, que aporte una experiencia de
compra, que tenga un producto especializado, de producto local (también en la parte de puestos fijos, en las
carnicerias...) para conseguir esa conexion que se persigue entre el eje Unzaga y Urkizu, para conseguir esto tienes
que arrastrar a la gente, y eso sélo se consigue con un mercado tradicional y muy especializado, y con LIDERES, no
meter a cualquiera, meter a los mejores, seleccionarlos”. “Nosotros en Bretxa hemos visto que pese a que las ventas
decaen, cuando vienen operadores nuevos que son lideres, que son profesionales buenos, arrastran, funcionan, se
llevan todo”.

JARKD UDAL
 ner—
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4. PREGUNTAS, OPINION DE LOS PROFESIONALES EIBAR Y DEBATE

4.1 PREGUNTAS A PONENTES

écomo veis el futuro mix del mercado para que funcione, desde vuestra experiencia?

-Josu Labaka (Azpeitiko Azoka): “mi caso es diferente, yo no soy profesional del sector sino concejal del
ayuntamiento de Azpeitia. El futuro si estda amenazado, pero también el presente. Nosotros hemos hecho una
apuesta politica por el primer sector, por potenciarlo y generar riqueza y empleo. Hoy en dia con la globalizacion la
tendencia es consumir alimentos provenientes de la otra punta del mundo, tan solo el 5% de lo que consumimos es
producto local”.

”En este sentido nuestro proyecto es ‘a contracorriente’, porque apostamos por lo local, por la economia local que
se basa en unos valores concretos, y el dinero publico ha ido dirigido al servicio comun. Se ha invertido una gran
cantidad de dinero publico en la remodelaciéon de la plaza, que si se hubiera dejado en manos de una iniciativa
privada, dificimente seria rentable, pero se ha apostado por invertir dinero publico por el bien comun de las
personas”. “Para ello, se ha llevado a cabo un concurso para adjudicar la zona de autoservicio, poniendo
facilidades pero también con condiciones”.

“Cada uno tiene que ver qué tipo de economia o proyecto quiere, y nosotros aunque hayamos ido a contra
corriente, lo que hemos buscado es potenciar nuestra economia local, con nuestros valores’’. “’La Azoka Plaza, es
una plaza que funciona, pero es también un instrumento para sensibilizacion de la poblaciéon. Puede que replicar
este modelo en Eibar sea dificil, hay que ver que se quiere aqui ¢se quiere economia social? y con que valores, los
valores si son importantes, creo que hoy en dia hay jovenes emprendedores, seguro que en Eibar y su comarca
también, con valores mas ligados a un futuro sostenible, ligado a medioambiente, que podrian tener cabida aqui,
pero esto es mi opinidn politica, yo lo veo asi”.
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4. PREGUNTAS, OPINION DE LOS PROFESIONALES EIBAR Y DEBATE
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4.1 PREGUNTAS A PONENTES

écomo veis el futuro mix del mercado para que funcione, desde vuestra experiencia?

+ Juan Abrisqueta (Niessen, Errenteria): “voy a repetir un poco lo que dicen los demas, dentro del tamafio que tiene la
propuesta que tenéis, yo creo que hay que enfocarlo a mercado tradicional, con ingredientes de un mercado
tradicional, no con 20-30 puestos, igual por el tamafio tienen que ser cuatro, pero cuatro representantes de la oferta
de fresco punteros”. “Yo creo que lo que esta funcionando en los mercados es que tengas asentadores, totalmente
punteros: que lo hagan bien por calidad, por atencién, por dar el maximo servicio posible”. “Y considero
especialmente importante, que la parte de producto local, de los baserritarras esté totalmente cuidaday se le dé
toda la importancia que tiene, porque ese es otro elemento diferenciador dentro del mercado”. “Es clave cuidar
que el producto que se venda alli no proceda de Mercabugati o Mercabilbao, que es lo que desprestigia al resto y
da muy mala imagen al cliente”.

+ Eloy Lopez de Foronda (Vitoria): “yo no he hecho antes referencia a una cuestion que se ha comentado aqui, las
superficies comerciales de los autoservicios”. “Nosotros tenemos un BM(2.500m) y el Supercor de (2.000m2) de la
cadena Corte inglés pegados a nuestras instalaciones, pero lejos de competir, complementan, tienen una oferta de
producto que nosotros no tenemos”. “Otro aspecto que me parece muy importante es la calidez de los puestos, la
iluminacion, la limpieza, que no huela, todo eso hace que la experiencia de compra sea totalmente diferente, se un
plus. A nosotros nos lo dicen nuestros clientes “es que ya no huele, se esta muy bien aqui”. “Lo que también
recomendaria es que dentro del mix comercial, hubiera al menos dos puestos de la misma actividad, para generar
una competencia positiva, en nuestra experiencia es mejor porque aumentan los clientes y se reparten y si hubiera
alguna baja o vacaciones, la oferta de fresco siempre quedaria cubierta”. “También coincido con mis comparieros
en la importancia de ofrecer una experiencia de compra, y desde luego una cosa, que tiene que venir por la via
politica, que ellos crean en el mercado, que apuesten por él, que sea un lugar donde se hagan eventos publicos”.
“En nuestro caso, desde la agencia de turismo local, a los visitantes que se acercan a pedir informacion se les
ofrece la posibilidad de visitar la plaza y se les obsequia con un pintxo pote”.
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4. PREGUNTAS, OPINION DE LOS PROFESIONALES EIBAR Y DEBATE

— 4.1 PREGUNTAS A PONENTES

= Una vez, conocida la opinidn y la propuesta de los profesionales para el espacio de puestos fijos y cafeteria de
Errebal, y antes de dar la palabra a los representantes de comerciantes, hosteleros y productores locales de Eibar,
se hace una sintesis breve de los comentarios y opiniones de los profesionales sobre el disefio futuro mas

—_— apropiado para Eibar, y se perfilan las tres alternativas que sugeridas por los expertos, parecen las mas razonables:

» Félix Gorospe (IKEl): agradece las aportaciones de los profesionales y da la palabra a los comerciantes, hosteleros y
baserritarras presentes en la sala para que pregunten y realicen los comentarios que quieran, a la vista de los tres
modelos que se han ido perfilando:

- -el primero, de obligado cumplimiento del proceso participativo y que es el que se ha seguido hasta ahora, un
espacio gastronémico cultural

— -el segundo, un mercado tradicional clasico pero formado por lideres, con profesionales de calidad y que sirva
para revitalizar la zona,

- -y el tercero, un modelo mas ligado a la economia social y a valores, similar al llevado a cabo en Azpeitia.
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4. PREGUNTAS, OPINION DE LOS PROFESIONALES EIBAR Y DEBATE

4.2 OPINION DE LOS PROFESIONALES DEL SECTOR DE EIBAR: Hosteleria, comercio, productores locales

A la vista de las alternativas que se han ido apuntando, se da la palabra a los representantes del sector comercial,
hostelero y de productores locales, para contar también con su opiniébn y conocer su punto de vista.

Sector Hostelero:

= Angel Ibarluzea (Arkupe Gastroteka): “desde el punto de vista de mi sector, la hosteleria, he visto varios
mercados a nivel nacional y he visto que no funcionan, nos tenemos que situar en la realidad de Eibar.” “Estoy
de acuerdo con Asier Beato, en que tiene que ser un mercado tradicional y sobre todo de los baserritarras, y
apoyar el proyecto desde la hosteleria local, apostando por el producto de aqui, por el producto de los
baserritarras, y que no hay mas margen”. ’El proyecto con restaurantes mexicanos y de otras culturas no lo veo,
creo que en Eibar no hay mercado para eso”. “Creo que tiene que ser un espacio para los de aqui, para los
profesionales y para los clientes de aqui, empezando por nosotros mismos, para que funcione”. “Hay que ser
realistas, el futuro no pinta bien, pero hay que seguir haciendo cosas, cosas con cabeza, pensarlas bien y hablar
un poco mas, pero con los profesionales de aqui”.

* Txomin Zubizarreta (Zubigain Urkizu): “lo primero que quiero apuntar es que no estoy de acuerdo con el objetivo
de conexion entre Unzaga y Urkizu”. “Creo que el residente de Urkizu subira a Errebal a comprar y bajara a Urkizu,
y el vecino de Unzaga, bajara a Errebal a comprar y volvera a Unzaga”. “Estoy de acuerdo con todos los
profesionales en que hay que disefiar un mercado tradicional, potente y apostar por la gente joven”. “En el
mercadillo de Urkizu se ve claramente que la media de edad es de 50 en adelante”. “La gente joven no va al
mercadillo ni al mercado, va a las grandes superficies”. “Se ha perdido la tradicién, lo primero, y eso es lo que
tenemos que intentar recuperar; un mercado potente, que se vea, que tenga eventos, que la gente joven tome
COmo suyo, porque le atrae y porque han puesto establecimientos interesantes, porque cree en él”. “Creo que
esto es lo verdaderamente importante”. “Por tanto, yo apostaria por un mercado muy potente, con todos los
baserritarras, con productos de calidad, e incitar y sensibilizar a la gente joven a cambiar su forma de comprar”.
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4. PREGUNTAS, OPINION DE LOS PROFESIONALES EIBAR Y DEBATE

4.2 OPINION DE LOS PROFESIONALES DEL SECTOR DE EIBAR: Hosteleria, comercio, productores locales

Sector Comercial:

= Vanesa Torre (comercio Burbujas y mas): “estoy de acuerdo en que el productor local es importante y que tiene
que estar ahi, pero sobre todo de lo que tenemos miedo los comerciantes, especialmente los de ese zona, que
llevamos sufriendo esto un monton de afios ya, es que ese edificio se quede vacio”. “Especialmente los viernes a
la tarde y sdbados a la mafiana, cuando Eibar es una ciudad donde se desarrollan una cantidad enorme de
eventos que principalmente se llevan a cabo en fin de semana”. “Nosotros pensamos que habria que llevar
toda esta serie de eventos a Errebal, y asi atraer a la clientela, especialmente hacia nuestra zona”. "No sé cual
es la formula mas idénea, no lo sé, pero desde luego tener en cuenta el flujo de personas que pasea por esa
zona, porque es una zona en la que se esta sufriendo mucho”. “El fin de semana, hay gente en Unzaga, hay
gente en Urkizu, y en el medio nada, es un desierto”.

Productores Locales:

» Enrique Gisasola (Sosola baserria): “estoy de acuerdo con lo que han comentado los cinco representantes de
los mercados, en que el Eje principal es el producto local”. “He subrayado algunas palabras que se han ido
repitiendo: tradicional, local, de proximidad...y aunque hay diferencias entre los proyectos presentados, todos
tienen en comun el producto local, y en el caso de Eibar, nosotros también minimamente eso tenemos que
cumplir’. “Luego habra que adaptarlo a nuestras caracteristicas propias, pero por nuestra parte, los baserritarras
de Eibar y alrededores, estamos dispuestos a trabajar y a formar parte de ese mercado que se quiere construir,
vemos el proyecto posible y necesario, si queremos un futuro sostenible, saludable, con baserritarras,
necesitamos ese mercado, y al revés”. “Ese mercado también necesita de los baserritarras”. “Es como lo de la
gallina y el huevo, ¢qué va antes?”. “Sin baserritarras no hay mercado, y sin mercado no hay baserritarras”.
”Entonces yo lo que he visto en todos los comentarios ha sido eso, una idea comun al producto local, y creo
qgue hay que pulirla con los rasgos propios de Elbar, aprovecharlos”.

= Marivi Eluztondo (Altzubarren Baserria): “A mi personalmente, me ha gustado el modelo de La Ribera, que tiene
de todo, carnicerias, pescaderias...y eso en Eibar ha sido toda la vida asi, un mercado tradicional con
baserritarras y con puestos de fresco”.
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4. PREGUNTAS, OPINION DE LOS PROFESIONALES EIBAR Y DEBATE

4.3 COMENTARIOS DEL PUBLICO

Una vez, conocida la opinidon de los profesionales tanto de mercados de abastos como los instalados en
la trama urbana de Eibar, se procede a dar la palabra a los asistentes entre el publico, por si quisieran
realizar alguna aportacion o afiadir algun comentario.

= Josu Mendicute (PNV Eibar): interviene para aclarar algunas cuestiones que pueden llevar a confusion respecto
al proceso participativo de 2013, en el que él participo. Asegura que “en aquel proceso no se recogia que los
puestos tradicionales del mercado no tendrian cabida en el nuevo mercado, sino que habia que buscar una
solucidn a los operadores con concesiones pendientes, incluyéndolos en el programa del mercado si es posible
0 negociando su salida mediante un acuerdo mutuo, acuerdo que no se ha podido conseguir”. “Es importante
también incidir en el hecho que se ha mencionado de ‘no generar competencia’, esta frase, se refiere a que los
participantes en el proceso participativo en el que yo me incluyo, veniamos de un proyecto frustrado de centro
comercial, Errebal Center, que incluia un supermercado Eroski de 2.400m2, y eso es|lo que no queriamos que
hiciera competencia al resto de autoservicios como el BM, o especialistas de alimentacion ya instalados en la

zona, que ademas muchos de ellos son los operadores que en su dia salieron del mercado y han abierto su
establecimiento en la zona”.

“Por otro lado hay que felicitar a los cinco profesionales por su exposicion, que ha sido brillante y van a ser una
referencia para nosotros”. “No vamos a inventar nada nuevo, que ellos no hayan inventado ya en sus
ciudades”. “Tengo pendiente visitar la de Azpeitia, de la que tengo muy buenas referencias, pero si he visitado
las demas y creo que tenemos buenos ejemplos y que no hay que inventar nada nuevo”. “Lo que si que me
gustaria es lanzarles una pregunta concreta a los cinco profesionales”: “¢ vosotros prescindiriais en la nueva
plaza, del paraguero, panadero y las dos pescaderias que tenian puesto en el mercado de Eibar?” “Porque la
competencia real de los puestos del mercado, ellos también los han mencionado, son LIDL, son Mercadona, son
CORTE INGLES, son EROSKI, son el ALDI que viene”. “Y esto creo que no ha sido bien interpretado o explicado,
porque los participantes en el proceso participativo partiamos de esa voluntad de respeto a lo que ya existia”.
“Aqui hay baserritarras que estan en la Plaza, también me gustaria preguntarles a ellos, siles gustaria estar, en el
futuro, junto a esos puestos tradicionales del mercado”.

3 kel E@
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En respuesta a los comentarios y preguntas que plantea el edil del PNV, Josu Mendicute, en su
intervencion, y por este orden:

« Juan Abrisqueta (Niessen, Errenteria): “aquellos que estan en el mercado, y que creo que si siguen es porque lo
hacen bien, desde luego que contariamos con ellos”. “En lo que no estoy de acuerdo con Josu Mendicute, es
gue tener una gran superficie de alimentacion o un autoservicio es necesariamente malo, ya que en nuestra
experiencia y en la experiencia creo que también de Eloy, en Vitoria, no es asi”. “Nosotros tenemos a Eroski en
la planta s6tano que refuerza la oferta del mercado, y viceversa”.

* Eloy Lopez de Foronda (Plaza Abastos, Vitoria): “Nosotros también mantuvimos a todos los que estaban, si
quieren continuar...pueden, otra cosa seran las condiciones actuales para estar, que probablemente sean
otras”. “Y lo que he dicho antes lo repito, tenemos a BM y Corte inglés pero refuerzan el mercado, vienes,
aparcas y haces toda la compra de fresco y también de envasado”.

+ Karmele Aguirre (Mercado La Bretxa): “yo también los mantendria”, “y volviendo al tema de los autoservicios,
nosotros tenemos a LIDL y aunque yo creo que es positivo, hay opiniones de ambos lados entre los
asentadores, pero lo que si que es verdad es que genera un flujo importantisimo de paseantes, que de otra
manera no estarian, y solo con que el 10% de ese flujo pique algo, no vamos tan mal”.

+ Josu Labaka (Azoka Azpeitia): “yo si que contaria con ellos, pero habria que ver en qué condiciones y en
funcién del nuevo mercado que se disefie, habria que valorar con qué condiciones se les adjudicarian los
nuevos puestos”. “Respecto a la competencia de grandes superficies, decir que tuvimos ofertas para la
instalacion de cadenas de autoservicio en ese espacio, y para el ayuntamiento era una operacion facil desde
el punto de vista econémico y también de gestion, pero se decidié que no, que el camino por el que se queria
Ir no era ese”.

+ Asier Beato (Mercado La Ribera):”¢un paraguero?” “No, yo le intentaria buscar una solucion pero no le veo
acomodo en este proyecto de mercado actual con siete puestos”.
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Continuando con las contestaciones a lo planteado por el edil del PNV Josu Mendicute:

+ Félix Gorospe (IKEl): interviene y cita textualmente la primera frase recogida en el documento de participacion
ciudadana: “descarta la creacion de un centro comercial o un mercado municipal al uso”. “Con lo cual
parece légico que hay que revisar esa frase, porque parece claro que segun los profesionales de los mercados
y los profesionales de la trama urbana de Eibar ese es el futuro”. “Existen unas limitaciones que estan
complicando ir en la direccion de disefiar un mercado municipal tradicional”, “limitaciones que a nosotros nos
vienen impuestas”.

Entre el publico asistente surgen mas comentarios y aportaciones:

« Angel Gisasola (Presidente de Andirao): “Eibar no es tan grande como las ciudades que se han presentado hoy
aqui, ylo que verdaderamente es importante es el producto local”. “Creo que hace falta una integracién entre
los productores locales y los hosteleros para que trabajen con producto local y llegue a los consumidores”. “Y
también vendernos mejor, como dirian en Bilbao, los ultimos doce afios han sido duros, sobre todo para los/las
qgue han estado en Rialto, se ha mejorado la situacidon con la instalacién de la carpa, gracias a un acuerdo entre
las distintas fuerzas politicas, pero también creo que ahora somos los baserritarras los que tenemos que hacer un
esfuerzo para mejorar nuestra imagen”. “Y luego también se mencionaba, tanto contenido como resultado del
mercado, yo creo que la plaza del mercado si se dinamiza bien conseguird ambas cosas, porque consumidores
hay muchos, son muchos en Eibar, y no porque lo diga yo, sino porque a la hora de pedir las mejoras para Rialto,
se han recogido mas de 1.700 firmas y creo que esto es importante”. “En lo que respecta al ayuntamiento, creo
qgue deberia crear los cauces para gue esos clientes y otros potenciales, pasen por la plaza, porque por los
centros comerciales ya pasamos todos, pero por los mercados no se pasa tanto, entonces hay que dinamizarlo,
no como algo turistico sino como algo real”.

kei &
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El responsable de Promocién Econdmica de Eibar Alberto Albistegui, interviene por alusiones:

+ Alberto Albistegui (Ayuntamiento Eibar): primero dirigiéndose a Josu Mendicute, “con lo referido a lo que
recoge el texto del proceso participativo en relacion a mercado municipal al uso, y su significado, que esta
bastante claro”, y en segundo lugar a Angel Gisasola de Andirao, “en lo referido a la instalacion de la carpa de

Rialto, mejoras que se han consensuado y el ayuntamiento ha colaborado desde el momento en que ha tenido
conocimiento de ello”.

Se vuelve a dar la palabra al publico existente en la sala:

+ Alberto de la Hoz (PNV Eibar): “Entiendo que el reto que tenemos encima de la mesa es enorme, estamos con un
edificio en ciernes, que esta construyéndose, y tenemos el continente antes casi que el contenido”. “Entonces
estamos hablando de un informe de 2013, desde esa fecha, ha llovido mucho y especialmente en lo relativo a
la competencia existente, en autoservicios, hace siete afios no existian muchos de los competidores que hay
hoy en dia”. “Los obstaculos que desde que se pare este proyecto existen, se han recrudecido y mucho, y desde
la idea inicial que se lanza en aquel momento al momento actual, ha llovido tanto y ha cambiado tanto el
panorama, que efectivamente y viendo lo que comentan los cinco gerentes y representantes de los mercados,
teniendo en cuenta las limitaciones de espacio y los retos que tiene la futura plaza de Errebal son enormes”.

“Y otra cosa que no se ha hablado es de la parte cubierta que tiene el edificio, que en estos otros mercados se
ha visto que a lo largo de su historia, se ha ido cambiando la configuracién, y se han ido adaptando los
espacios, moviendo segun necesidades a los distintos operadores”. “Aqui tenemos esa plaza cubierta que no sé
qué superficie tiene, pero desde luego los 200m2 de la parte de baserritarras y los ciento y pico de la zona de
puestos fijos mas cafeteria, me parece un espacio muy pequefio y con mucha pretension”. “¢;Habria posibilidad

de cambiar la configuracion y darle mas superficie a este espacio?” “¢Estamos hablando de 7 puestos, podrian
ser mas?”.
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Continuacion intervencion Alberto de la Hoz (PNV Eibar):

+ “Lo verdaderamente importante es hacerlo bien, después de tanto tiempo volvemos al punto de partida,
teniamos una plaza de mercado que se tir6 para hacer muchas cosas, y hemos vuelto a la idea original, pues
vamos hacerlo bien”. “Tenemos muchos retos, ha cambiado el escenario, y creo que entre todos tenemos un
reto por delante, que creo que igual en tres horas es dificil de solucionar, igual tenemos que estar 30 horas, pero

—_— estamos a tiempo”.

» Félix Gorospe (IKEl): agradece las palabras de Alberto de La Hoz, y remarca: “si lo que recogia el proceso de
participacion esta caduco y amortizado, perfecto, porque se libera la posibiidad de hacer otra cosa que no
esté supeditada a ello” “y asi podemos realmente disefiar lo que hay que hacer, que parece que esta claro, un
mercado tradicional con profesionales lideres, porque es lo que los distintos profesionales opinan y coinciden
qgue hay que hacer”.

» Alberto de la Hoz (PNV Eibar): “un matiz, yo creo que la decision no se puede tomar entre estas cuatro
paredes, hay que hacerla extensible”, “Debemos hablar, pero parece que va haber un cambio de rumbo”,
“vamos a aprovecharlo, y entre todos, porque depende de todos nosotros”.

» Félix Gorospe (IKEI): “estoy completamente de acuerdo contigo” "hay que amortizar aquello y decidir qué
nuevo camino se sigue”. “Si nosotros, desde IKEI, seguimos este otro camino es; porque el proceso nos lo
marcaba, no porque pensaramos que era el correcto”.

+ Alberto Albistegui (Ayuntamiento de Eibar) para ir cerrando la sesidbn, agradece y explica el motivo de la
celebracion de la jornada: ” presentar lo que se ha hecho hasta ahora siendo fieles a ese proceso participativo y
gue ahora, se ve disminuido, ya que existen una serie de condicionantes que en base a todo lo expuesto, por
parte de los profesionales que trabajan a diario en la permanente viabilidad de los mercados, es necesario
amortizar lo recogido en el anterior proceso participativo y ver que cauces abrimos para dar respuesta a esto,
para que intervengan los agentes que tengan que intervenir, pero sin corsés”.
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Continuacion intervencion Alberto Albistegui (Ayuntamiento de Eibar):

“El proceso de participacion ciudadana, se hizo con toda la buena intencién, aqui nadie lo discute, se ha hecho un
trabajo, ha costado muchisimo, porque contactar con toda esa gente, personas de calidad y renombre, no ha sido
facil, y el esfuerzo ha sido grandisimo”, “pero en este momento era necesario validar y contrastar aquello, porque lo
gue no hay que olvidar es lo que queremos todos, que el nuevo Errebal funcione, y para que funcione tenemos que
partir de tener libres las manos”. “Todo lo que se ha dicho aqui me ha gustado mucho, lo que ha expuesto Azpeitia,
quiza un poco a lo local pero me ha gustado mucho, pero también en ese sentido y no complicandolo mucho”.
“De verdad que me alegro de lo que se ha hablado hoy aqui, y agradeceros a todos vuestra participacion y
aportaciones”.

Entre el publico hay tiempo para una ultima intervencion:

+ Ana Aramberri (Representante de la Federacidon Mercantil): "me gustaria saber todo esto que se ha comentado
aqui hoy, todo este proceso, que ha quedado obsoleto, y que hay que volver a abrir...¢a efectos practicos qué
significa en lo que a tiempo se refiere?” “retrasar nuevamente la decision, el cambiar de modelo que estaba
encorsetado y que parece gque no es el mas adecuado, ¢qué supone para el comercio y la hosteleria?” “me
gustaria saber qué proceso habria que seguir ahora”.

+ Félix Gorospe (IKEI): “yo diria que desde el punto de vista de modelo que planteas, hoy aqui se han planteado
dos modelos, que completan al que ya estaba: el primero es el seguido hasta ahora y que venia impuesto, el
segundo seria ir a un modelo tradicional con éxito y el tercero seria el de Azpeitia con un autoservicio kmo0, entre
este trio a mi me parece que lo que hay que hacer es, decidir por uno de ellos”. "Tienen que decidir los que
tienen que decidir pero estaba claro que lo que habia que hacer era ponerlo encima de la mesa, porque si no
estabamos dandole vueltas a una espiral, que no nos llevaba a nada y que el tiempo pasaba en contra de lo
que estabamos queriendo, hacer algo que funcione”. “Nada mas, eskerrik asko”.
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4.4 CONCLUSIONES

Las conclusiones e ideas mas importantes de la Jornada Profesional Errebal Eraikiz para el futuro MERCADO de
ERREBAL son:

1. PROCESO PARTICIPATIVO: Asumir el cambio de los condicionantes que rodean el Mercado de Errebal, v en este
_ nuevo escenario, mantener los aspectos del proceso participativo que sigan vigentes, y desechar los que no lo
estén.

2. USOS: Resulta de gran importancia de contar con el producto local y la presencia de asentadores lideres.

3. MIX COMERCIAL: El mix comercial es una pieza clave: que la cesta de producto fresco esté totalmente
representada, gue se pueda hacer la compra de todo en un mismo espacio. Comodidad y ahorro de tiempo vy
desplazamientos.

4. NUEVOS SEGMENTOS CLIENTE: Para el futuro del Mercado es de gran importancia sensibilizar a la ciudadania,
especialmente a la gente joven, para que vaya a comprar al Mercado, y realizar eventos de interés con este
colectivo para fortalecer la plaza, .

5. URGENCIA: Importancia de decidir el nuevo disefio para la zona de puestos fijos y cafeteria a la mayor
brevedad, debido por un lado al avance/estado de las obras y especialmente a paliar el sufrimiento del tejido
comercial y hostelero de la zona.

6. VALORES DE IDENTIDAD: Dotar al espacio de ciertos valores, partiendo de los rasgos propios de Eibar vy que
favorezcan la Economia local.

7. DISENO URBANO AMIGABLE: La adecuacion urbanistica de la zona, v no solo del Mercado, genera un entorno
amigable, peatonal que favorece el flujo y el paseo.




5. ALTERNATIVAS POSIBLES

5.1. Alternativas planteadas
5.2. Posicionamiento
5.3. Configuracion de usos segun alternativa elegida




5. ALTERNATIVAS POSIBLES

5.1 ALTERNATIVAS PLANTEADAS

— 1. PUESTOS GASTRONOMICOS DE DIVERSIDAD CULTURAL

—— Alternativa inducida por el proceso de Participacion ciudadana, y sin mucha aceptacion por parte de los
participantes en la Jornada.

—_— 2. LIDERES EN PUESTOS DE MERCADO TRADICIONAL

Alternativa mas aceptada y apoyada por los participantes:
S » La Bretxa (Donostia)

* La Ribera (Bilbao)

* Niessen (Errenteria)

S + Abastos (Vitoria).

R 3. AUTOSERVICIO INDEPENDIENTE ORIENTADO A PRODUCTO LOCAL EN LA

ZONA DE PUESTOS FIJOS

B Alternativa seguida en Azpeitia. Apuesta politica del Ayuntamiento local, como parte de su contribucién
a la economia local, especialmente al sector primario.

:';;\nx'lln ikﬂ
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5. ALTERNATIVAS POSIBLES

5.2 POSICIONAMIENTO DE LOS PARTICIPANTES

E— LOS PARTICIPANTES PROFESIONALES APUESTAN POR LA ALTERNATIVA DEL
MERCADO TRADICIONAL CON PUESTOS LIDERES EN SU ACTIVIDAD

REPRESENTANTES
R —— ALTERNATIVAS DE

MERCADOS

COMERCIO [HOSTELERIA | PRODUCTORES | ANTERIOR

DE ERREBAL DE EIBAR LOCALES

PROCESO
PARTICIPATIVO

1. PUESTOS GASTRONOMICOS DE
DIVERSIDAD CULTURAL

2. LIDERES EN PUESTOS DE X '
MERCADO TRADICIONAL

3. AUTOSERVICIO INDEPENDIENTE
ORIENTADO A PRODUCTO LOCAL
— | EN LA ZONA DE PUESTOS FIJOS

X

S O W
>
>
>
>
>
>
X
>
>
>
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5.3 CONFIGURACION SEGUN ALTERNATIVA ELEGIDA: MERCADO TRADICIONAL LIDER
8 Usos _____[sup. Util(m)

E“esw ; 'E”d"a_‘; ;1'11 La alternativa contempla 7 puestos, con un mix comercial
—— || EiESEESEICHTEeS Lo completo de la cesta de la compra de producto fresco.

Puesto 3 - Pescaderia 26,86 /

REeStoR Slaalpellio 21,43 /4 Esta compra se ve complementada con el espacio destinado a
———— | Puesto 5 - Fruteria 21,43 ~ productores locales

Puesto 6 —Carniceria 23,72 : 7

Puesto 7 - Charcuteria 23,81 "/Vl
— | Bar/ Cafeteria 159,5 4 SCRE B

Ekoizleak/ Productores 275,21 Puesto 5 ® P;Jesto 6 ﬁ'/
e oL Puesto 4 ' \_:/ ’
S Puesto 2 AR 71

Puesto 3
E— Puesto 1
S \ Cafeteria
iy, ESPACIO PRODUCTORES Espacio para 21
e 2 <5 LOCALES
productores locales
\

I LY

o




6. PROXIMOS PASOS

6.1
6.2
6.3
6.4
6.5

Productores locales: Definicion Consensuada.

Puestos fijos y Cafeteria: Definicion de Usos.
Gestidon del Mercado Errebal: Definicion.
Nuevas etapas para la remodelacién

Fases y tareas pendientes
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6.1 PRODUCTORES LOCALES: USOS Y CARACTERISTICAS. DEFINICION CONSENSUADA.

» OBJETIVO ESPACIO PRODUCTORES: POSICIONAMIENTO COMO UN REFERENTE EN LA COMPRA DE ALIMENTACION FRESCA

e OBJETIVO: Recuperar el protagonismo y posicionamiento del Mercado como un referente en la
compra de PRODUCCION LOCAL DE ALIMENTACION FRESCA de Calidad.

= ATRIBUTOS:

ESPACIO MERCADO TRADICIONAL LIDER

DIFERENTES, INNOVADORES, ATRAYENTES, CON PRODUCTORES LOCALES. Es necesario ser muy selectivos

en el disefio para competir en un escenario tan complejo con el que se dibuja para los proximos afos
y con lideres implantados, limitando y controlando las actividades que no supongan un claro activo
para el posicionamiento como MERCADO de Productores Locales con Producto Fresco de Calidad.

= MIX COMERCIAL:

Reforzar la presencia de PRODUCTORES LOCALES que ayuden a conformar imagen de proximidad y
con productos de calidad. La procedencia tendra 3 prioridades:

= PRIORIDAD 1: EIBAR ANDIRAO,
= PRIORIDAD 2: COMARCA EIBAR
= PRIORIDAD 3: ENTORNO COMARCA CON PRIORIDAD PARTICIPACION PREVIA EN RIALTO.

= CLIENTES. PROCEDENCIA: Area de Proximidad y EIBAR.

« CLIENTES. TIPOLOGIA: Hogar y Hosteleria.

= TAMANO: Las Mesas disponibles en el Espacio de Productores son 21.
= OCUPACION: Nivel de Ocupacion diario: Minimo 50%.

< HORARIO COMERCIAL: El Horario hasta las 12:30 los dias Laborables.

< PRODUCTOS: Los PRODUCTOS seran:
« PRODUCTOS LOCALES Y/O AUTOCTONOS
« DE TEMPORADA Y PRODUCIDOS EN EL CASERIO.
= FRESCOS DE CASERIO.
« ELABORADOS CON MATERIA PRIMA DE CASERIO.
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6.2 PUESTOS FIJOS Y CAFETERIA: DEFINICION DE USOS

> OBJETIVO ESPACIO ASENTADORES LIDERES; UN REFERENTE PARA LA COMPRA DE FRESCO OFRECIENDO MAXIMA CALIDAD Y
EXPERIENCIA DE COMPRA

= OBJETIVO: Posicionamiento como un referente para la COMPRA ESPECIALIZADA DE PRODUCTOS
FRESCOS con un mix comercial completo y de calidad.

< CONCEPTO: La propuesta de concentracion de la oferta con stands mono-actividad, requiere ser muy
selectivos en el disefio de un Mix que pretenda proyectar el concepto DIFERENTE en un escenatrio tan
competitivo.

< MIX COMERCIAL: El objetivo es la variedad diferencial:
= OFERTA EN CADA PUESTO: MONO-ACTIVIDAD
= NUMERO DE PUESTOS: Maximo 7.
= CAFETERIA / BAR. Complementa la oferta de fresco, abre los domingos.
< HORARIO COMERCIAL: 9:00 a 21:00. SABADOS: Abierto.
« CLIENTES: Eibar. Debabarrena. Debagoiena.
< TIPOLOGIA: Familias. Grupos. Turistas.
= CLIENTE: Consumidor habitual, Familias y Turista.
< MERCADO: Cliente de Eibar, Comarca, Gipuzkoa y Turista.
e AFLUENCIA ESTIMADA: 4.000 - 6.000 Visitas/Mes.

< OFERTA DE PRODUCTOS: En cuanto a la oferta de OPERADORES / ASENTADORES hay sefialar que en el
proceso de seleccién de operadores se deberia primar la presencia de especialistas LIDERES de Eibar .

= CONTACTO Y TRAMITACION: La documentacion sobre el proyecto a desarrollar, deberia tratarse con
cautela, y a través de las asociaciones locales.

MIX COMERCIAL ALIMENTACION FRESCA

e Carniceria + Charcuteria * Pescaderia  Andirao

« Panaderia * Fruteria ¢ Encurtidos « Cafeteria
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6.3 GESTION DEL MERCADO ERREBAL: DEFINICION.

» MODELO DE GESTION DEL MERCADO DE ERREBAL

Ambos espacios requieren una gestion cuyo detalle figura a continuacion:

TRADICIONANLIDER
1. CONTROL Y ORDENACION:

+ Centralizado. La Gerencia Centralizada se responsabiliza de la Gestién
Inmobiliaria del ESPACIO CONJUNTO

+ Canon: Cobro Anual de los Servicios Centralizados que se presta al Espacio
Conjunto.

+ MERCADO TRADICIONAL LIDER Cesiéon de Derecho de Explotacién : Concesiéon
Administrativa por Concurso.

+ ESPACIO PRODUCTORES. Cesion de Derecho de Explotacion : Autorizacion
Anual. i

2. GESTION INMOBILIARIA. CONTENIDO:
Limpieza.

+ Opciodn a) Propia de los Usuarios del Espacio Conjunto.
+ Opcioén b) EDIFICIO MULTIUSOS ERREBAL cobro Canon mensual.
Seguridad. EDIFICIO MULTIUSOS ERREBAL cobro Canon.
Mantenimiento de Instalaciones. Propia de los Usuarios del Espacio Conjunto.
3. GESTION MARKETING. CONTENIDO:

Disefio y Gestion Plan de Marketing: Publicidad, Comunicacioén, Promocién, Animacion. Propia de los Usuarios del Espacio
Conjunto (Independiente Productores y Mercado Tradicional LIDER)

4. REGLAMENTO FUNCIONAMIENTO ERREBAL EKOIZLEAK y TRADICIONAL LIDER (2)

» Disposiciones Generales. (Objeto, Concepto, Productos, Criterios, Participacion, Horario, Puestos y Limpieza, Carga y
Descarga, Vigencia).

* Derechos y Obligaciones.
* Infraccionesy Sanciones.
5. PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO DEL ESPACIO CONJUNTO
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6.4 NUEVAS ETAPAS PARA LA REMODELACION DEL MERCADO.

DEFINICION CONSENSUADA ESPACIO DE PRODUCTORES

em— DEFINICION Y PERFILES DE LOS PUESTOS FIJOS Y CAFETERIA
E— DEFINICION MODELO DE GESTION DEL MERCADO

T CONSTITUCION ORGANO DE GESTION DEL MERCADO
DEFINICION Y CALCULO DEL PRESUPUESTO ANUAL

APROBACION REGLAMENTO REGIMEN INTERIOR PRODUCTORES

DEFINICION REGLAMENTO REGIMEN INTERIOR (PUESTOS FIJOS)

S REDACCION PLIEGO CONDICIONES PUESTOS FIJOS

I REDACCION Y APROBACION ORDENANZA MUNICIPAL MERCADO ERREBAL

PUBLICACION CONCURSO DE LOS PUESTOS FIJOS Y CAFETERIA
ADJUDICACION CONCURSO DE LOS PUESTOS FIJOS Y CAFETERIA
ADJUDICACION FORMULA DE COLABORACION PRODUCTORES
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6.5 FASES Y TAREAS PENDIENTES

CALENDARIO PREVISTO

FASE II: DISENO Y DESARROLLO DE LA CONFIGURACION FASE III: IMPLANTACION

DEFINICION MODELO DE
GESTION DEL MERCADO

DEFINICION Y PERFILES
PUESTOS FIJOS Y CAFETERIA

CONSTITUCION ORGANO DE
GESTION DEL MERCADO

DEFINICION PRESUPUESTO
ANUAL

APROBACION REGLAMENTO
REGIMEN INTERIOR
PRODUCTORES

DEFINICION REGLAMENTO
REGIMEN INTERIOR (PUESTOS
FIJOS)

REDACCION PLIEGO
CONDICIONES PUESTOS FIJOS

IV TRIM. | TRIM. Il TRIM.
APROBACION DEFINICION CONSENSUADA REDACCION Y APROBACION
CONSENSUADA, ESPACIO PRODUCTORES ORDENANZA MUNICIPAL

PUBLICACION CONCURSO DE
LOS PUESTOS FIJOS Y
CAFETERIA

ADJUDICACION CONCURSO
DE LOS PUESTOS FIJOS Y
CAFETERIA

ADJUDICACION FORMULA DE
COLABORACION
PRODUCTORES




